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Люди, потребляющие психоактивные вещества (далее – ПАВ) в немедицинских 
целях, желающие избавиться от своей зависимости, нуждающиеся в лечении и 
социальной реабилитации, могут обратиться за помощью и поддержкой  
к специалистам социальных сервисов Санкт-Петербурга. Для того, чтобы знать, как 
обратиться за помощью зависимым людям их близким, где можно получить помощь 
бесплатно, подготовлен справочник «Организации, осуществляющие социальную 
реабилитацию потребителей ПАВ в Санкт-Петербурге».  

В этом разделе мы собрали ответы на вопросы, которые могут у Вас появиться, 
если Вы решите обратиться за помощью к специалистам в Санкт-Петербурге. 
 

 
1 

ЧТО ТАКОЕ СОЦИАЛЬНАЯ ПОМОЩЬ? 

Социальная помощь - поддержка, которую могут получить люди, попавшие в 

трудную ситуацию, с которой они не могут справиться самостоятельно. Помощь 

может быть срочной или долговременной, разовой или постоянной, 

материальной - в виде пособий и денежных выплат, субсидий, продуктовых 

наборов, либо в виде услуг (питание, временное проживание или ночлег, 

восстановление документов, помощь в получении жилья и трудоустройстве. Это 

может быть содействие в получении медицинской помощи, социальная 

реабилитация зависимых от ПАВ, консультирование, психологическая 

поддержка и др.), в зависимости от потребностей каждого человека.  

Пособия и денежные выплаты, назначаются гражданам в соответствии с 

федеральными и региональными законодательными актами. Более подробно 

узнать о полагающихся выплатах Вы можете, обратившись в отдел социальной 

защиты населения по месту Вашего жительства или пребывания, фактического 

проживания в Санкт-Петербурге. 
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КТО ОКАЗЫВАЕТ СОЦИАЛЬНУЮ ПОМОЩЬ В САНКТ-ПЕТЕРБУРГЕ? 
 

Социальную помощь в Санкт-Петербурге оказывают государственные 

учреждения социального обслуживания населения, (которые в своей работе 

ориентированы на определенную категорию нуждающихся в помощи граждан, 

либо оказывают комплексно услуги всем обратившимся) и социально 

ориентированные некоммерческие организации. 
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ПРИ КАКИХ УСЛОВИЯХ МОЖНО ПОЛУЧИТЬ ПОМОЩЬ  
В ГОСУДАРСТВЕННОМ УЧРЕЖДЕНИИ СОЦИАЛЬНОГО 

ОБСЛУЖИВАНИЯ НАСЕЛЕНИЯ? 
 

Вы можете обратиться за помощью в государственное учреждение 
социального обслуживания населения, если: 

- Вы имеете наркотическую или алкогольную зависимость;  
- имеете заболевание (ВИЧ-инфекция, гепатит); 
- имеете конфликты в семье/ближайшем окружении; 
- у Вас отсутствует работа и средства к существованию;  
- пережили насилие; 
- отсутствует место проживания; 
- Вы полностью или частично утратили способность либо возможность 

осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать 
основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или 
наличия инвалидности. 
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КАКУЮ ПОМОЩЬ МОЖНО ПОЛУЧИТЬ В ГОСУДАРСТВЕННОМ 

УЧРЕЖДЕНИИ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ НАСЕЛЕНИЯ? 

В зависимости от ситуации, в которой Вы оказались и Ваших 

индивидуальных потребностей, Вы можете получить помощь специалистов на 

дому – по месту Вашего проживания/нахождения, стационарную помощь – в 

период круглосуточного проживания в учреждении, либо полустационарную 

помощь – оказывается специалистами непосредственно в самом учреждении в 

момент Вашего посещения. 

Помощь оказывается в виде комплекса услуг, направленных на успешную 

социальную реабилитацию и адаптацию в обществе после освобождения из мест 

лишения свободы и решение возникших трудностей:  

Вся помощь оказывается БЕСПЛАТНО, если Ваш доход в момент обращения 

за ее получением ниже 1,5 размера прожиточного минимума для  

Санкт-Петербурга. 
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ВЕЛИЧИНА ПРОЖИТОЧНОГО МИНИМУМА? 

В Санкт-Петербурге установлена следующая величина прожиточного 

минимума на душу населения и по основным социально-демографическим 

группам населения в 2024 году (в соответствии с Постановлением Правительства 

Санкт‑Петербурга № 980 от 15.09.2023 г.): 

 - на душу населения — 16 322. 00 копеек; 

 - для трудоспособного населения — 17 791 руб. 00 копеек; 

 - для пенсионеров — 14 037 руб. 00 копеек; 

 - для детей — 15 832 руб. 00 копеек. 
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ПОЛУСТАЦИОНАРНАЯ ФОРМА СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ, 
ЧТО ЭТО? 

 
Это такая форма социального обслуживания граждан, при которой 

социальные услуги предоставляются организациями в определенное время суток 
(в часы работы организации). 

Социальное обслуживание в полустационарной форме может 
предоставляться с периодом пребывания в учреждении до 4 часов – когда услуги 
предоставляются только в дневное время работы отделений, и свыше 4 часов – 
когда услуги предоставляются круглосуточно, как правило, с обеспечением 
временного проживания (ночлега) и питания. 
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КАКИЕ УСЛУГИ МОЖНО ПОЛУЧИТЬ В УЧРЕЖДЕНИИ В 
ПОЛУСТАЦИОНАРНОЙ ФОРМЕ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ? 

 
Это комплекс услуг, предоставляемых гражданам, зависимым от ПАВ, 

направленный на социальную реабилитацию и восстановление утраченного 
социального статуса, возвращение или укрепление утраченных социальных 
связей людей, зависимых от психоактивных веществ. Организации социального 
обслуживания содействуют в социальной реабилитации и ресоциализации 
родственников граждан, зависимых от психоактивных веществ, проводят работу 
по таким направлениям, как: 

- профилактика зависимого поведения, 
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- мотивирование граждан на прохождение медицинской реабилитации, 
- развитие навыков самостоятельной жизни в социуме, социально 

приемлемых моделей поведения. 
Организации социального обслуживания осуществляют 

постреабилитационное сопровождение и оказывают помощь: 
- в трудоустройстве, 
- в улучшении внутрисемейных отношений, 
- в решении правовых вопросов, 
- в профилактике срывов. 
Социально-медицинские услуги: 
- консультирование по социально-медицинским вопросам; 
- систематическое наблюдение за получателем социальных услуг в целях 

выявления отклонений в состоянии его здоровья; 
- проведение мероприятий, направленных на формирование здорового 

образа жизни. 
Социально-психологические услуги: 
социально-психологическое консультирование (в том числе семейное 

консультирование); 
социально-психологический патронаж; 
проведение социально-психологических тренингов. 
Социально-педагогические услуги: 
консультирование получателя социальных услуг и (или) ближайшего 

окружения получателя социальных услуг по вопросам социальной 
реабилитации; 

социально-педагогическая коррекция, включая диагностику и 
консультирование; 

социально-педагогический патронаж; 
обучение матери созданию социально-бытовой среды для развития ребенка; 
формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга); 
организация досуга (в том числе сопровождение на социокультурные 

мероприятия). 
Социально-трудовые услуги: 
профессиональная ориентация; 
содействие в получении образования и(или) профессии; 
оказание помощи в трудоустройстве; 
содействие родственникам получателя социальных услуг в нахождении 

работы по гибкому графику. 
Социально-правовые услуги: 
оказание помощи в оформлении документов и восстановлении утраченных 

документов получателя социальных услуг; 
содействие в получении полиса обязательного медицинского страхования; 
оформление исковых заявлений на лишение родительских прав либо 

восстановление в родительских правах; 
оказание помощи в получении юридических услуг (в том числе бесплатно); 
оказание помощи в защите прав и законных интересов получателя 

социальных услуг. 
Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 

социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе  
детей-инвалидов: 
консультирование по вопросам самообслуживания и социально-бытовой 

адаптации. 
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СТАЦИОНАРНАЯ ФОРМА СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ,  
ЧТО ЭТО?  

 
Это такая форма социального обслуживания граждан, при которой 

социальные услуги предоставляются их получателям при постоянном, 
временном (на срок, определенный индивидуальной программой) или 
пятидневном (в неделю) круглосуточном проживании в организации 
социального обслуживания. 

 
Услуги по социальной реабилитации гражданам с зависимым поведением в 

стационарной форме социального обслуживания в государственных 
учреждениях социального обслуживания населения в Санкт-Петербурге не 
оказываются. 

 
Услуги по социальной реабилитации в стационарной форме оказываются в 

реабилитационных центрах в социально ориентированных некоммерческих 
организациях (далее – СО НКО).  
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КАК И КУДА ОБРАТИТЬСЯ, ЧТОБЫ ПОЛУЧИТЬ СОЦАЛЬНУЮ 

ПОМОЩЬ В ГОСУДАРСТВЕННОМ УЧРЕЖДЕНИИ СОЦИАЛЬНОГО 
ОБСЛУЖИВАНИЯ НАСЕЛЕНИЯ? 

 
Пользуясь Справочником, для получения бесплатной помощи Вы можете 

выбрать организацию, которая подходит именно Вам с учетом Ваших 
потребностей и обратиться туда за получением помощи. 

Для того, чтобы получить социальную помощь в государственном 
учреждении социального обслуживания населения Вам следует сначала 
обратиться лично (или через законного представителя) в Санкт-Петербургское 
государственное казенное учреждение «Центр организации социального 
обслуживания» (далее — СПБ ГКУ «ЦОСО») или структурное подразделение 
организации - (районное (межрайонное) бюро, где Вам расскажут об услугах, 
которые Вы можете получить и помогут подобрать необходимое учреждение  

При обращении Вам будет необходимо заполнить заявление о 
предоставлении социальных услуг, а также предоставить комплект 
обязательных документов. 

Специалисты СПб ГКУ «ЦОСО» примут заявление и составят 
индивидуальную программу социальной помощи, используя особую методику 
оценки реальных потребностей. Методика представляет собой опросник. 
Получив ответы, специалист поймет, в какой помощи конкретно Вы 
нуждаетесь. 

В случае положительного решения, в срок не более чем 10 рабочих дней со 
дня подачи заявления, Вам выдадут Индивидуальную программу социального 
обслуживания получателей социальных услуг (далее – ИППСУ), с которой Вы 
может обратиться за получением услуг к любому поставщику социальных услуг, 
включенному в реестр поставщиков социальных услуг Санкт-Петербурга. 
Реестр представлен на официальном сайте Городского информационно-
расчетного центра: http://iss.ktsz.spb.ru/esrn/index/servproviders.htm 

На основании выданной программы и Вашего личного заявления Вас 
примут в выбранное Вами учреждение на социальное обслуживание. К 
заявлению Вам будет необходимо приложить копию паспорта и 
информированное согласие на обработку персональных данных. 

 

http://iss.ktsz.spb.ru/esrn/index/servproviders.htm
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КАКИЕ ДОКУМЕНТЫ НУЖНЫ ДЛЯ ПРИЗНАНИЯ НУЖДАЕМОСТИ  

В ПОЛУЧЕНИИ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ  
ДЛЯ ГРАЖДАН, ЗАВИСИМЫХ ОТ ПАВ? 

(ПОДАЮТСЯ В СПБ ГКУ «ЦОСО») 
 

         - документ, удостоверяющий личность заявителя; 
- документы, подтверждающие место жительства и (или) пребывания, 

фактического проживания в Санкт-Петербурге; 
- документы, подтверждающие наличие трудной жизненной ситуации или 

зависимого поведения.  
 
Если имеется:  
- направление в районное бюро СПб ГКУ «ЦОСО» для признания 

гражданина нуждающимся в социальном обслуживании, выданное инспектором 
ФКУ УИИ ГУФСИН по Санкт-Петербургу и Ленинградской области на 
основании постановления суда об обязанности пройти лечение от наркомании и 
медицинскую и (или) социальную реабилитацию (ст. 82.1 УК РФ «Отсрочка 
отбывания наказания больным наркоманией»); 

- выписной эпикриз, выданный СПб ГБУЗ «ГНБ». 
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СРОЧНЫЕ СОЦИАЛЬНЫЕ УСЛУГИ. КАК ИХ ПОЛУЧИТЬ? 
 

Срочные социальные услуги предоставляются, когда человеку нужна 
неотложная помощь. Ее окажут без составления индивидуальной программы и 
без заключения договора.  

Для получения срочных социальных услуг, Вы нужно обратиться 
непосредственной в само учреждение, оказывающее социальные услуги. 

Для получения срочных социальных услуг Вам необходимо иметь паспорт и 
документ, подтверждающий место жительства и (или) пребывания, 
фактического проживания.  

Если Вы обращается за получением услуг обогрева и питания в ночное 
время в палатках обогрева, то услуга может быть предоставлена без наличия 
документов.  

Все срочные социальные услуги предоставляются бесплатно. 
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КАКИЕ БЫВАЮТ СРОЧНЫЕ СОЦИАЛЬНЫЕ УСЛУГИ? 

 
- консультирование по вопросам социального обслуживания; 
- обеспечение бесплатным горячим питанием или набором продуктов; 
- обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости; 
- содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и 
законных интересов получателей социальных услуг; 
- содействие в получении временного жилого помещения; 
- содействие в получении экстренной психологической помощи с 
привлечением к этой работе психологов и священнослужителей; 
- оказание консультационной психологической помощи, в том числе анонимно 
с использованием телефона доверия; 
- предоставление во временное безвозмездное пользование технических 
средств реабилитации;  
- оказание помощи в оформлении и восстановлении документа, 
удостоверяющего личность, лицам в случае отсутствия места жительства и 
средств к существованию; 
- предоставление лицам в случае отсутствия места жительства услуг обогрева и 
питания в ночное время в нестационарных временных сооружениях в период с 
15 октября по 15 апреля; 
- сопровождение получателей социальных услуг, получающих социальные 
услуги в стационарной форме социального обслуживания, при госпитализации 
в медицинские организации в целях осуществления ухода за указанными 
получателями. 
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Социально 

ориентированная 

некоммерческая 

организация 

СО НКО 

- психологическая и 

юридическая помощь; 

- консультирование; 

- помощь в 

восстановлении 

документов, оплата 

госпошлины; 

- временное проживание; 

-  бесплатное горячее 

питание, предметы 

гигиены, чистая одежда, 

лекарства, очки; 

- низкопороговая 

медицинская бесплатная 

помощь; 

- помыться, постирать и 

высушить одежду; 

- социальная 

реабилитация зависимых  

от ПАВ; 

 

- адаптационные 

квартиры и 

постреабилитационное 

сопровождение. 

 
КУДА ОБРАТИТЬСЯ ЗА ПОЛУЧЕНИЕМ СОЦИАЛЬНОЙ ПОМОЩИ  

В САНКТ-ПЕТЕРБУРГЕ? 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Центр организации 

социального 

обслуживания 

ЦОСО 

- консультирование по 

вопросам социального 

обслуживания, выбор 

поставщика социальных 

услуг; 

- определение 

нуждаемости в получении 

социальных услуг; 

- прием документов; 

- составление и выдача 

Индивидуальной 

программы 

предоставления 

социальных услуг 

(ИППСУ). 

Государственное 

учреждение социального 

обслуживания населения 

ГУСОН 

Срочные социальные 

услуги 

Срочная неотложная 

помощь: 

- горячее питание или набор 

продуктов; 

- обеспечение одеждой, 

обувью; 

- обогрев, питание и ночлег в 

холодное время года; 

- предоставление средств 

реабилитации; 

- получение экстренной 

психологической и 

юридической помощи.  

 

Принятие на социальное 

обслуживание, заключение 

договора, оказание 

социальных услуг, согласно 

Индивидуальной программы 

предоставления социальных 

услуг (ИППСУ). 
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СПб ГКУ «ЦЕНТР ОРГАНИЗАЦИИ 

СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ»  

(АДРЕСА РАЙОННЫХ/ 

МЕЖРАЙОННЫХ БЮРО) 
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Санкт-Петербургское государственное казенное учреждение  
"Центр организации социального обслуживания" 

 

Ольга Сергеевна Залетова, и.о. директора  

 Санкт-Петербург, улица Звенигородская, д. 22 

 8 (812) 576-05-78 

 info@coso.ksp.gov.spb.ru  

 http://coso.ksp.gov.spb.ru  

 ст. метро «Пушкинская», «Звенигородская», «Лиговский проспект» 

 Время работы: понедельник-четверг 09:00-18:00 
 пятница 09:00-17:00 
 обед 13:00-13:48 
 выходной: суббота, воскресенье 
 

Кому оказывается помощь: 
Любой петербуржец может обратиться в ближайший офис районного бюро для 
признания нуждаемости в социальном обслуживании и составлении 
Индивидуальной программы предоставления социального обслуживания (ИППСУ). 
 
Какая оказывается помощь:  
Специалисты Службы социальных участковых: 
- принимают заявления от граждан и составляют индивидуальную программу 
предоставления социальных услуг с учетом индивидуальной нуждаемости; 
- принимают от граждан и организаций информацию о нуждающихся в социальном 
сопровождении (в письменном виде и по телефону); 
- обеспечивают выяснение имеющихся проблем у граждан, находящихся в трудной 
жизненной ситуации, путем проведения обследования условий их жизни, в том 
числе с выездом на место, а также путем получения информации от медицинских 
организаций и органов местного самоуправления; 
- составляют социальный маршрут и определяют перечень организаций, 
привлекаемых к социальному сопровождению, в целях оказания различными 
организациями необходимых им услуг (социальное обслуживание, здравоохранение, 
образование, культура, физическая культура и спорт, занятость населения и др.). 
 
Условия оказания помощи:  
Можно обратиться лично в бюро по месту жительства, а также через законных 
представителей, знакомых, соседей, предоставив необходимые документы. Кроме 
того, можно обратиться по телефону, электронной почте и на сайте Центра. 
 
В Телеграм канале t.me/spb_social_assistant_bot чат-бот предоставит 
информацию об организации социального обслуживания в Санкт-Петербурге и 
поможет подготовить необходимые документы для получения услуг. 
         
 

mailto:info@coso.ksp.gov.spb.ru
http://coso.ksp.gov.spb.ru/
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Адреса районных бюро Санкт-Петербургского государственного 
казенного учреждения  

СПб ГКУ «Центр организации социального обслуживания» 

 Единый центр телефонного обслуживания (call-центр) 576-0-576 

Время работы call-центра: понедельник-четверг 09:00-18:00 
пятница 09:00-17:00 
без обеда 
выходной: суббота, воскресенье 
 

Бюро СПб ГКУ «ЦОСО» Адрес бюро 

Бюро Адмиралтейского района 
191024, СПб, 4-я Красноармейская ул., 

д. 18, лит. Б 

Бюро Василеостровского района 
199106, СПб, ул. Беринга, дом 5 

(помещение 37-Н). 

Бюро Выборгского района 194352, СПб, ул. Руднева, д. 24 

Бюро Калининского района 
194021 СПб ул. Политехническая д.17 

корп. 3 

Бюро Кировского района 
198097, СПб, Огородный пер., д. 6, к. 

1, лит. А 

Бюро Колпинского района 
196653, СПб, г. Колпино, ул. Коммуны 

д. 23, лит. А 

Бюро Красногвардейского района 
195027, СПб, Среднеохтинский 

проспект, д. 33/15 

Бюро Красносельского района  
195027, СПб, Ленинский пр., д. 71, к. 1, 

лит. А 

Бюро Кронштадтского района  
197760, СПб, г. Кронштадт, 

пр. Ленина, д. 15 

Бюро Курортного района 
197706, СПб, г. Сестрорецк, ул. 

Токарева д. 7 

Бюро Московского района 
196135, СПб, пр. Юрия Гагарина,  

д. 37, лит. А 

Бюро Невского района 
193231, СПб, пр. Большевиков,  

д. 3, к. 1, лит. А 

Бюро Петроградского района 
197022, СПб, Каменноостровский пр., 

д. 55, лит. А 

Бюро Петродворцового района 
198412, СПб, г. Ломоносов, 

ул. Победы, д. 19, лит. А 

Бюро Приморского района 
197227, СПб, Серебристый бульвар, д. 

13, к. 1, лит. А 

Бюро Пушкинского района 
196601, СПб, г. Пушкин, ул. Малая 14А  

г. Павловск ул. Звериницкая, д. 21 

Бюро Фрунзенского района 
192007, СПб, наб. Обводного канала, 

д. 56 

Бюро Центрального района 

 
191028, СПб, Моховая улица, д. 17 
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СПБ ГБУ «КРИЗИСНЫЙ ЦЕНТР ПОМОЩИ ЖЕНЩИНАМ» 

 
Специализированное отделение социальной реадаптации женщин, 

оказавшихся в трудной жизненной ситуации.  
 

Служба помощи женщинам, освободившимся из мест  
лишения свободы 

 Инесса Владиславовна Преснова, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, ул. Социалистическая, д. 5, 

 ст. м. Звенигородская, Владимирская/Достоевская 

 8 (812) 713-32-65, Телефон доверия: 713-13-19 (с 9:00-20:00 кроме праздн. дней) 

 kcpz@ksp.gov.spb.ru 

 http://www.pomogaemmamam.ru  https://vk.com/club43189753  

Время работы: ежедневно: 09:00 – 17:30 (кроме выходных и праздн. дней) 

 
Кому оказывается помощь: 
- женщинам, в том числе, освободившимся из мест лишения свободы, условно 
осужденным и членам их семей,  
- женщинам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, в том числе, в связи с 
немедицинским потреблением ПАВ;  
- ВИЧ-инфицированным женщинам и членам их семей.  

 
Какая оказывается помощь:  
- восстановление документов, родительских прав на ребенка,  

- профориентация, краткосрочное обучение и трудоустройство,  

- получение социальных пособий и медицинской помощи;  

- содействие в устройстве ребенка в дошкольные образовательные учреждения, 

детские оздоровительные лагеря, организация досуга;  

- консультирование по жилищному, семейному, уголовному и гражданскому праву. 

 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность; 
2. Справка об освобождении из мест лишения свободы; 
3. Документы, подтверждающие место жительства и (или) пребывания, 
фактического проживания в Санкт-Петербурге. 
 
 

mailto:kcpz@ksp.gov.spb.ru
http://www.pomogaemmamam.ru/
https://vk.com/club43189753
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Стационарное отделение «Женщина в опасности» 

 Елена Николаевна Титова, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, Московский пр., д.206, корп.1 

 ст. м. Московская 

 8 (812) 373-67-71 

 kcpz@ksp.gov.spb.ru 

Кому оказывается помощь: 
Предоставление женщинам с детьми, женщинам, оказавшимся в трудной 
жизненной ситуации и (или) пострадавшим от различных форм насилия 
социального обслуживания в стационарной форме при временном проживании. 
 
Какая оказывается помощь: 
Отделение представляет собой круглосуточный стационар, в котором находятся  
5 комнат на 17 койко-мест для временного проживания, кабинеты социальной 
службы и приёма специалистов (юрист, психолог), актовый зал для проведения 
массовых мероприятий. На весь период пребывания получателя социальных услуг 
ему предоставляются бесплатно продуктовые наборы и консультативная помощь 
специалистов. 
 
Услуги, предоставляемые в соответствии с ИППСУ: 
- социально-бытовые услуги; 
- социально-медицинские услуги; 
- социально-психологические услуги; 
- социально-педагогические услуги; 
- социально-трудовые услуги; 
- социально-правовые услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность гражданина; 
2. ИППСУ; 
3. Документы, подтверждающие место жительства и (или) пребывания, 
фактического проживания в Санкт-Петербурге. 
4. Документы, (сведения), подтверждающие наличие у гражданина внутрисемейного 
конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, 
лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими 
психическими расстройствами, наличие насилия в семье, отсутствие работы и 
средств к существованию (талон КУСП (книга учёта сообщений о происшествиях) из 
полиции, справки из травматологического пункта и др.). 
 
 

mailto:kcpz@ksp.gov.spb.ru
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АДМИРАЛТЕЙСКИЙ РАЙОН  
 

СПБ ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям 
Адмиралтейского района Санкт-Петербурга»  

 
Отделение социального обслуживания лиц зависимого  

и созависимого поведения 

 Оксана Викторовна Тюльменкова, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, ул. Садовая, д. 55/57 

 8 (812) 246-04-85 
         8-952-384-51-21 
         8-953-352-26-97 

 nezavisim2021@yandex.ru  

 http://cspsd.admiral.gov.spb.ru 
         https://vk.com/spsid 

Время работы: Понедельник, среда, четверг – 09:00-18:00 
                                          Вторник – 09:00-20:00 

     Пятница – 09:00-17:00 
     Обед - 13:00-13:48 
     Суббота, воскресенье – выходные дни 

 
Кому оказывается помощь: 
Социальное сопровождение лиц зависимого и созависимого поведения и членов 
их семей, в том числе ВИЧ-инфицированных граждан с детьми. 
 
Какая оказывается помощь:  
-предоставление срочных социальных услуг в целях оказания неотложной 
помощи; 
-социальное сопровождение и социальное обслуживание лиц зависимого и 
созависимого поведения и членов их семей, в том числе ВИЧ-инфицированных 
граждан с детьми; 
-оказание содействия в предоставлении медицинской, психологической, 
педагогической, правовой, социальной помощи; 
-проведение индивидуальной профилактической работы с несовершеннолетними 
и их родителями/законными представителями, находящимися в трудной 
жизненной ситуации или социально опасном положении и не исполняющими 
или ненадлежащим образом исполняющими свои обязанности по воспитанию, 
содержанию, обучению несовершеннолетних.  
 
Условия оказания помощи:  
1. Документы, удостоверяющий личность заявителя (паспорт, СНИЛС, 
свидетельство о рождении ребенка); 
2. ИППСУ. 
3. Договор о предоставлении социальных услуг.  
 

mailto:nezavisim2021@yandex.ru
http://cspsd.admiral.gov.spb.ru/
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ВАСИЛЕОСТРОВСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ СОН Центр социальной помощи семье и детям  
Василеостровского района Санкт-Петербурга 

 
Отделение помощи женщинам, оказавшимся в трудной жизненной 

ситуации, включающее службу социального сопровождения лиц 
зависимого и созависимого поведения 

 Елена Валерьевна Минкинен, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, 12-я линия В.О., д. 7/43 

 8 (812) 246-78-17 

 center-vo@mail.ru 

 http://center-vo.voadm.gov.spb.ru;  
        https://vk.com/cspsidvo   

Время работы: Понедельник, среда- 09:00-18:00 
 Вторник, четверг- 09:00-20:00 
 Пятница- 09:00-17:00 
 Обед – 13:00-13:48 
 Суббота, воскресенье – выходные дни 
 

Кому оказывается помощь: 
Лицам, потребляющим наркотики в немедицинских целях, и созависимым 
близким, имеющим детей. 
Лицам, имеющим заболевание, связанное с ВИЧ, имеющим детей. 
Лицам, пострадавшим от различных видов насилия, имеющим детей. 
Лицам, отбывшим уголовное наказание в виде лишения свободы, и нуждающимся 
в мерах по ресоциализации, социальной адаптации и реабилитации, имеющим 
детей. 
Лицам, отбывающим уголовное наказание, не связанное с изоляцией осужденного 
от общества, и нуждающимся в мерах по социальной адаптации, имеющим детей. 
 
Какая оказывается помощь:  
Психологическая, правовая, педагогическая, социальная и иная помощь 
женщинам, находящимся в трудной жизненной ситуации.  
Созданы необходимые условия для обеспечения временного проживания на 
период разрешения кризисной ситуации, максимально полной социально-
психологической реабилитации женщин и адаптации их в обществе.  
Оказание срочных социальных услуг. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Заявление на получение социальных услуг и постановку на социальное 
обслуживание; 
2. Паспорт родителя и свидетельство о рождении ребенка; 
3. ИППСУ. 
  

http://center-vo.voadm.gov.spb.ru/
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СПб ГБУСОН «КЦ Василеостровского района Санкт-Петербурга» 
 

Отделение социальной помощи лицам без определенного места 
жительства, включающее Дом ночного пребывания 

 Ирина Федоровна Карловская, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, 6-я линия, д. 21; 
         адрес Дома ночного пребывания – ул. Беринга, д. 11 

 8 (812) 246-44-47 

 ospbmi@kcsonvo.gov.spb.ru 

 http://gu87.site.gov.spb.ru/    
         https://vk.com/kc_vo 

 Время работы: Понедельник- четверг- 09:00-18:00 
                                      Пятница- 09:00-17:00 
                                      Обед – 13:00-13:48 
                                      Суббота, воскресенье – выходные дни 
Дом ночного пребывания для бездомных работает ежедневно с 19:00 до 08:30 
 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам без определенного места жительства старше 18 лет 

Какая оказывается помощь:  
- консультирование по вопросам социального обслуживания 
- оказание консультационной психологической помощи, в том числе анонимно  
с использованием телефона доверия 
- содействие в получении временного жилого помещения 
- содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных 
интересов получателей социальных услуг 
- оказание помощи в оформлении и восстановлении документа, удостоверяющего 
личность, в случае отсутствия места жительства и средств к существованию 
- услуги, предоставляемые в соответствии с ИППСУ: 

- социально-бытовые услуги;  
- социально-медицинские услуги;  
- социально-психологические услуги; 
- социально-трудовые услуги;  
- социально-правовые услуги  
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 

социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности; 
- срочные социальные услуги 

 
Условия оказания помощи:  
- документ, удостоверяющий личность Получателя социальных услуг (паспорт); 

- ИППСУ. 

 
 
 

http://gu87.site.gov.spb.ru/
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ВЫБОРГСКИЙ РАЙОН  
 

СПб ГБУ «Центр социальной помощи семье и детям  
Выборгского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних №5 

(специализированное) 

 Татьяна Алексеевна Сергеева, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, Б.Сампсониевский пр., д.38-40 

 8 (812) 291-46-27 

 Centr_semiu.vr@mail.ru     

 http://csvr.ru/    
         https://vk.com/club169808602 

Время работы: Понедельник – четверг - 09:00 – 17.30, 
                                           Пятница – 09:00-16:30 

 Суббота, воскресенье – выходные дни 
  
Кому оказывается помощь: 
Гражданам, зависимым от психоактивных веществ и члены их семей; 
ВИЧ-инфицированным гражданам и членам их семей; 
Семьям, находящимся в трудной жизненной ситуации и (или) в социально 
опасном положении, с несовершеннолетними детьми. 
 
Какая оказывается помощь:  
- консультирование по вопросам социального обслуживания; 
- содействие в получении психологической и юридической помощи; 
- консультирование по вопросам оформления документов, пособий, льгот, 
государственной социальной помощи; 
- содействие в прохождении медицинского обследования (для имеющих ВИЧ-
положительный статус); 
- помощь во взаимодействии с другими организациями для разрешения 
сложившейся ситуации. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность (паспорт); 
2. Личное заявление; 
3. ИППСУ; 
4. Договор о представлении социальных услуг.  
 
 

mailto:Centr_semiu.vr@mail.ru
http://csvr.ru/
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КАЛИНИНСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям 
Калининского района Санкт-Петербурга» 

 
Специализированное отделение социального сопровождения 

граждан, зависимых от химических веществ 

 Вячеслав Викторович Зелинский, заведующий отделением  

 Санкт-Петербург, пр. Гражданский д. 105 к. 1 

 8 (812) 242-36-68; 8-962-703-61-79 

 cspsid-kalin@mail.ru, sossgzhv@mail.soc 

 http://cspsid-kalin.spb.ru 
         https://vk.com/ccspsidkalin 

 Время работы: Понедельник-Четверг - с 09:00 до 20:00  
 Пятница - с 09:00 до 19:00  
 Суббота - c 10:00 до 18:30 
 Обед - с 13:00 до 13:48 

 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, потребляющим психоактивные вещества в немедицинских целях; лицам, 
отбывшим уголовное наказание за преступления в сфере незаконного оборота 
наркотиков в виде лишения свободы, и нуждающиеся в мерах по ресоциализации, 
социальной адаптации и реабилитации; лицам, отбывающим уголовное 
наказание за преступления, не связанные с незаконным оборотом наркотиков, не 
связанные с изоляцией осужденного от общества, и нуждающиеся в мерах по 
социальной реабилитации. 
 
Какая оказывается помощь:  
- содействие в госпитализации в медицинское учреждение для прохождения 
детоксикации; 
- помощь в подборе реабилитационной программы; 
- социальная и психологическая помощь в период пребывания в стационаре и 
реабилитационном центре; 
- сопровождение в государственные органы и учреждения для решения 
социальных и правовых вопросов; 
- получение и восстановление личных документов (паспорта, ИНН, мед. полиса и 
др.); организация переобучения и содействие в трудоустройстве; 
- консультации юриста; групповая психологическая работа и тренинги; 
- индивидуальная психологическая поддержка. 
 
Условия оказания помощи:  
Паспорт; СНИЛС; документ, подтверждающий немедицинское употребление 
лицом психоактивных веществ, либо его алко- или наркозависимость (справка о 
постановке лица на учет в наркологическом кабинете; приговор суда по статье, 
связанной с незаконным оборотом наркотических средств и психотропных 
веществ; приговор суда по любой статье УК, который обязывает лицо пройти 
медицинскую и социальную реабилитацию); временная или постоянная 
регистрация в Санкт-Петербурге. 

mailto:cspsid-kalin@mail.ru
http://cspsid-kalin.spb.ru/
https://vk.com/club24134569


25 
 

КИРОВСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ «Центр социальной помощи семье и детям  
Кировского района Санкт-Петербурга» 

 
Специализированное отделение социальной помощи гражданам  

и членам их семей 

 Яна Станиславовна Голубовская, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург г., ул. Гладкова, д. 43 

 8 (812) 747-28-49 

 cocpg@yandex.ru  

 https://cspsd-spb.ru/  

Время работы: Понедельник - четверг с 09:00 до 18:00 
 Пятница с 09:00 до 17:00 
 Обед с 13:00 до 13:48 

 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, потребляющим наркотики в немедицинских целях, и созависимым близким; 
Лицам, имеющим заболевания, связанные с ВИЧ. 
Лицам, отбывшим уголовное наказание в виде лишения свободы, и нуждающиеся в 
мерах по ресоциализации, социальной адаптации и реабилитации (имевшие 
наркотическую зависимость или заболевание ВИЧ). 
Лицам, отбывающим наказание, не связанное с изоляцией осужденного от общества, 
и нуждающиеся в мерах по социальной реабилитации (имевшие или имеющие 
наркотическую зависимость или заболевание ВИЧ). 
Услуги могут быть оказаны лицам без определенного места жительства или 
иностранным гражданам, если у них имеются проблемы или имелись, связанные с 
употреблением наркотических веществ или заболеванием ВИЧ. 
 
Какая оказывается помощь:  
Всесторонняя помощь гражданам и членам их семей, затронутым проблемой ВИЧ, а 
также гражданам в трудной жизненной ситуации, зависимым от психоактивных 
веществ. Специалисты отделения проводят работу, направленную на преодоление 
зависимости, формирование позитивного отношения человека к себе, 
восстановление связей с родственниками и друзьями, формирование новых 
эффективных моделей поведения. Предоставляются юридические консультации. 
Каждый четверг с 18:30 в отделении проходят группы поддержки для родных и 
близких наркозависимых. Для людей, живущих с ВИЧ, открыт Клуб 
психологической поддержки с привлечением людей, имеющих собственный опыт 
жизни с ВИЧ.  
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг 
(представителя);  
2. ИППСУ (за исключением случая предоставления срочных социальных услуг);  
3. Заявление; 
4. Договор о социальном обслуживании. 

mailto:cocpg@yandex.ru
https://cspsd-spb.ru/
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СПб ГБУ СОН «Комплексный центр социального обслуживания 
населения Кировского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение социальной помощи лицам без определенного места 

жительства, включающее дом ночного пребывания для бездомных 

 Людмила Владимировна Пешкова, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, ул. Балтийская, д. 72, лит. А 

8 (812) 246-42-33 заведующий отделением, 
        8 (812) 246-42-34 дежурный специалист по социальной работе 

 info@tcso.ru; balt72@bk.ru 

 https://тцсо.рф 

 Режим работы отделения: Понедельник - пятница 09:00 - 17:30 
                                                             Обед 13:00 - 13:48 
                                                             Суббота, воскресенье - выходной 
        Дом ночного пребывания, дежурные специалисты: круглосуточно 
        Время пребывания в отделении с 19:00 до 09:00. 
 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам без определенного места жительства  
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-бытовые; 
- социально-медицинские; 
- социально-психологические; 
- социально-педагогические; 
- социально-трудовые; 
- социально-правовые; 
- срочные социальные услуги 
 
Условия оказания помощи:  
1. Паспорт; 
2. ИППСУ;  
3. Форма СЗИ (Сведения о состоянии индивидуального лицевого счета 
застрахованного лица); 
4. Справка 2 НДФЛ с места работы за последние 12 месяцев (если работает 
официально). 
 

 

mailto:info@tcso.ru
mailto:balt72@bk.ru
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КОЛПИНСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям  
Колпинского района Санкт-Петербурга»  

 
Отделение социальной помощи семьям, находящимся в трудной 

жизненной ситуации 

 Мария Владимировна Захарова, и.о. заведующего отделением 

 Санкт-Петербург, г. Колпино, ул. Карла Маркса, д. 7 

 8 (812) 241-21-99 

 cspsdkolpino@dkolp.ru 

 http://cspsd.kolp.gov.spb.ru 

         https://vk.com/club90869896 

 Время работы: Понедельник - четверг 09:00 - 18:00 
  Пятница 09:00 - 17:00 
  Обед 13:00 - 13:48 
  Суббота, воскресенье - выходной 

 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам, зависимым от психоактивных веществ. 
ВИЧ-инфицированным гражданам и членам их семей. 
 
Какая оказывается помощь:  
Оказание социальной, психологической и иных видов помощи в преодолении 
трудной жизненной ситуации, восстановлении социального статуса в обществе, 
формирование мотивации на ведение здорового образа жизни, навыков 
психологической защиты и устойчивости в провокационных ситуациях, 
сталкивающих к наркопотреблению, мотивация на приверженность к лечению и 
принятию диагноза для ВИЧ-инфицированных граждан, восстановление 
семейных и морально-этических ценностей. 
 
Предоставляются юридические консультации. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Паспорт 
2. ИППСУ 
3. Договор об оказании социальных услуг. 

http://cspsd.kolp.gov.spb.ru/
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КРАСНОГВАРДЕЙСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ «Центр социальной помощи семье и детям 
Красногвардейского района Санкт-Петербурга»  

 
Отделение социально-психологической помощи 

 Марина Алексеевна Нефедева, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, ул. Осипенко, д. 10, корп. 1, лит А, помещение 9 Н 

 8 (812) 291-79-56, 8 (812) 291-79-57 

 adm.cspsd@yandex.ru 

 http://centrpomoshi.ru 
         https://vk.com/centrpomoshikr 

 Время работы: Понедельник - пятница 09:00 -18:00 
 Обед 13:00-13:48 
 Суббота, воскресенье - выходной 

 
Кому оказывается помощь: 
ВИЧ-инфицированным гражданам и членам их семей; 
Гражданам, зависимым от психоактивных веществ; 
Семьям, находящимся в трудной жизненной ситуации и (или) в социально 
опасном положении, с несовершеннолетними детьми;  
Женщинам, находящимся в трудной жизненной ситуации; 
Лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, 
в возрасте от 18 до 23 лет, находящимся в трудной жизненной ситуации; 
Несовершеннолетним, находящимся в трудной жизненной ситуации и (или)  
в социально опасном положении; 
Несовершеннолетним матерям с младенцами (от 0 до 1 года) и 
несовершеннолетним беременным; 
Семьям, принявшим на воспитание в семью детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей. 
 
Какая оказывается помощь:  
Консультирование по социально-медицинским вопросам; 
Проведение мероприятий, направленных на формирование здорового образа 
жизни; 
Социально-психологическое консультирование (в том числе семейное 
консультирование); 
Социально-психологический патронаж; 
Проведение социально-психологических тренингов; 
Консультирование получателя социальных услуг и (или) ближайшего окружения 
получателя социальных услуг по вопросам социальной реабилитации; 
Социально-педагогическая коррекция, включая диагностику и консультирование; 
Социально-педагогический патронаж; 
Обучение родительским функциям; 
Обучение матери созданию социально-бытовой среды для развития ребенка; 
Консультирование ближайшего окружения ребенка по развитию игровой и 
продуктивной деятельности; 

mailto:adm.cspsd@yandex.ru
https://vk.com/centrpomoshikr
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Консультирование по организации учебной деятельности несовершеннолетнего в 
домашних условиях; 
Формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга); 
Проведение занятий в соответствии с разработанным индивидуальным 
социально-педагогическим планом (сенсорное развитие, предметно-практическая 
деятельность, социально-бытовая ориентация, изодеятельность, арт-терапия, 
игровая деятельность, музыкальные занятия, спортивные, досуговые, 
экскурсионные мероприятия), в том числе групповых; 
Организация досуга (в том числе сопровождение на социокультурные 
мероприятия); 
Профессиональная ориентация; 
Содействие в получении образования и (или) профессии; 
Оказание помощи в трудоустройстве; 
Оказание помощи в оформлении документов и восстановлении утраченных 
документов получателя социальных услуг; 
Содействие в получении полиса обязательного медицинского страхования; 
Оформление исковых заявлений на лишение родительских прав либо 
восстановление в родительских правах; 
Содействие в восстановлении утраченного (сохранении занимаемого) жилья, 
наследства; 
Оказание помощи в получении юридических услуг (в том числе бесплатно); 
Оказание помощи в защите прав и законных интересов получателя социальных 
услуг. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг 
(представителя); 
2. Документ, подтверждающий полномочия представителя (при обращении 
представителя); 
3. ИППСУ; 
4. Документы, необходимые для определения среднедушевого дохода получателя 
социальных услуг для предоставления социальных услуг бесплатно (документы о 
составе семьи получателя социальных услуг, документы о доходах получателя 
социальных услуг и членов его семьи (супруга (супруги), родителей и 
несовершеннолетних детей, совместно проживающих с получателем социальных 
услуг). 
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КРАСНОСЕЛЬСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ «Комплексный центр социального обслуживания 
населения Красносельского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение социального обслуживания семей и лиц, затронутых 

проблемой химической зависимости 

 Елена Геннадьевна Ромашевская, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, ул. 2-я Комсомольская, дом 3, корпус 2 

 8 (812) 242-35-64 

 kson_semia@mail.ru,  opgn2009@mail.ru 

 http://kcson.ucoz.org/ 
        https://vk.com/ops1semia 

 Время работы: Понедельник-четверг 09:00-18:00;  
                                           Пятница 09:00-17:00; 
                                           Перерыв 13:00-13:48.  
                                           Суббота, воскресенье – выходной 
 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, потребляющим наркотики в немедицинских целях и созависимым близким. 
Лицам, имеющим заболевания, связанные с ВИЧ. 
 
Какая оказывается помощь:  
Основной задачей отделения является адаптация, социализация, реабилитация и 
ресоциализация ВИЧ-инфицированных граждан и членов их семей, граждан, 
зависимых от психоактивных веществ. 
Содействие в предоставлении транспорта при посещении медицинских учреждений 
для сдачи анализов, регулярного обследования и наблюдения у 
специализированных врачей. 
- социально-бытовые услуги ,  
- социально-медицинские,  
- социально-педагогические,  
- социально-психологические,  
- социально-трудовые,  
- социально-правовые,  
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 
социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-
инвалидов, 
- срочные услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Копии паспорта, свидетельство о рождении несовершеннолетних; 
3. ИППСУ; 
4. Договор; 
5. Согласие на обработку персональных данных. 

mailto:opgn2009@mail.ru
https://vk.com/ops1semia
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КУРОРТНЫЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ «Комплексный центр социального обслуживания 
населения Курортного района Санкт-Петербурга»  

 
Отделение специализированных служб 

 Мария Викторовна Лагун, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, г. Зеленогорск, пр. Ленина, д.15 

 8 (812) 242-38-55 

 kcson-kurort@social.gugov.spb.ru,  oss@kcson-kurort.ru 

 http://kcson-kurort.ru  
         https://vk.com/spb_kcson_kurort 

 Время работы: Понедельник — четверг: 09:00 – 18:00 
 Пятница: 09:00 – 17:00 
 Обед: 13.00 - 13.48 
 Суббота — воскресенье: выходные дни 

 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, затронутым проблемой наркопотребления и созависимым членам семьи,  
а также лицам, зависящим от психоактивных веществ, которым судом предписано 
прохождение социальной реабилитации.  
Лицам, затронутым проблемой ВИЧ-инфекции и членам их семей. 
 
Какая оказывается помощь:  
Консультирование по вопросам самообслуживания и социально-бытовой адаптации; 
Консультирование по социально-медицинским вопросам; 
Проведение мероприятий, направленных на формирование здорового образа 
жизни; 
Консультирование получателя социальных услуг и (или) ближайшего окружения 
получателя социальных услуг по вопросам социальной реабилитации; 
Формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга); 
Организация досуга (в том числе сопровождение на социокультурные мероприятия); 
Содействие в получении образования и (или) профессии; 
Оказание помощи в трудоустройстве; 
Оказание помощи в оформлении документов и восстановлении утраченных 
документов получателя социальных услуг.  
Оказание помощи в получении юридических услуг (в том числе бесплатно). 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документы, удостоверяющие личность;  
2. ИППСУ; 
3. Направление из ФКУ  УИИ УФСИН (в случае если в соответствии с приговором 

суда на наркозависимого гражданина возложена обязанность социальной 

реабилитации в соответствии ч. 5 ст. 73 УК РФ). 

mailto:kcson-kurort@social.gugov.spb.ru
http://kcson-kurort.ru/
https://vk.com/spb_kcson_kurort
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МОСКОВСКИЙ РАЙОН  
 

СПб ГБУ «Центр социальной помощи семье и детям  
Московского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение социальной реабилитации лиц с зависимым  

и созависимым поведением 

 Ольга Анатольевна Тимофеева, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, ул. Севастьянова, д. 1, лит. А 

 8 (812) 409-88-42,  8-900-621-30-45 

 cspsd-mr@yandex.ru 

 http://cspsd-mr.ru/ 
         https://vk.com/cspsdmr 

 Время работы: Понедельник — четверг: 09:00 – 18:00;  
Пятница: 09:00 – 17:00 

                                           Обед: 13:00 – 13:48;  
                                           Суббота — воскресенье: выходные дни 

 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам с зависимым и созависимым поведением  
 
Какая оказывается помощь:  
Основными целями отделения является реадаптация и ресоциализация граждан  
с зависимым поведением, профилактика зависимого поведения. 
Работа отделения направлена на мотивирование граждан с зависимым поведением и 
их ближайшего окружения на прохождение медицинской реабилитации; развитие у 
граждан навыков самостоятельной жизни в социуме, развитие социально 
приемлемых моделей поведения и послереабилитационное сопровождение граждан 
с зависимым и созависимым поведением. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг (паспорт); 
2. Заявление о принятии на социальное обслуживания; 
3.Договор о предоставлении социальных услуг; 
4.Свидетельство о рождении ребенка (для предоставления социального 
обслуживания несовершеннолетнему); 
5. ИППСУ; 
6. Документ, подтверждающий место жительства и (или) пребывания в  

    Санкт-Петербурге. 

mailto:cspsd-mr@yandex.ru
http://cspsd-mr.ru/
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НЕВСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям  
Невского района Санкт–Петербурга» 

 
Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних – 1 

 Жанна Вячеславовна Петрова, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, ул. Шелгунова, д. 17, лит. Д 

 (812) 409-80-18; +7-921-895-80-34 

 

 

Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних - 2 

 Анастасия Олеговна Ворошилова, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, ул. Коллонтай, д. 7, корп.2 

 8 (812) 417-52-86; +7-921-895-80-56 

 office@cspsdnev.gu.gov.spb.ru 

 http://sochelp.spb.ru 

         https://vk.com/cspsdnev 

 Время работы: Понедельник — пятница: 09:00 – 20:00 

  Суббота: 09:00 – 17:00 

  Обед — 13:00 – 13:48 

  Воскресенье: выходной день 

 

Кому оказывается помощь: 
Гражданам, зависимым от психоактивных веществ и созависимым близким. 

 
Какая оказывается помощь:  
- мотивирование зависимых граждан на формирование здорового образа жизни, 

- профилактика семейных конфликтов,  

- помощь в трудоустройстве, 

- значительное внимание уделяется работе с членами семей получателей 

социальных услуг (созависимыми гражданами). 

 

Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность гражданина РФ; 

2. ИППСУ; 

3. Документ, подтверждающий место жительства и (или) пребывания, 

фактического проживания получателя социальных услуг;  

4. Документы (сведения), подтверждающие наличие у получателя социальных 

услуг обстоятельств, которые ухудшают условия его жизнедеятельности;  

5. Договор о предоставлении социальных услуг, заключённый с учреждением. 

mailto:office@cspsdnev.gu.gov.spb.ru
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СПб ГБУ СОН «Комплексный центр социального обслуживания 
населения Невского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение ночного пребывания для лиц без определенного места 

жительства и занятий 

 Лилия Николаевна Можаева, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, 3-й Рабфаковский переулок, д. 5, к. 2, литера Б 

 8 (812) 417-34-91; 8 (812) 417-34-92 

 head@kcsonnev.gov.spb.ru  

 https://kcsonnev.spb.ru/ 

 Время работы сотрудников отделения:  
                                         Понедельник – Пятница 08:00 – 17:00 

  Обед: 13:00 – 14:00 
  Суббота — воскресенье: выходные дни 
 

         Время приема получателей социальных услуг:  
                                            Понедельник – Пятница 20:00 – 08:00 
 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам без определенного места жительства и занятий 

Какая оказывается помощь:  
- социально-бытовые услуги,  
- социально-медицинские услуги,  
- социально-психологические услуги,  
- социально-педагогические услуги,  
- социально-трудовые услуги,  
- социально-правовые услуги.  

 
Условия оказания помощи:  
1. Паспорт или иной документ, удостоверяющий личность; 

2. ИППСУ; 

3. Медицинские сведения о состоянии здоровья получателя социальных услуг, 
направляемого в отделение ночного пребывания с отметкой специалистов об 
отсутствии противопоказаний для нахождения в отделении (инфекционист, 
фтизиатр, дерматовенеролог, психиатр, нарколог); 

4. Справка о доходах. 

https://kcsonnev.spb.ru/
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ПЕТРОГРАДСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям  
Петроградского района Санкт-Петербурга» 

 
Специализированная служба  социального сопровождения лиц 

с зависимым и созависимым поведением отделения помощи женщинам, 
оказавшимся в трудной жизненной ситуации 

 Елена Андреевна Пухова, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, улица Блохина, д. 5/2, литер А 

 8 (812) 573-98-97, +7 931 355 93 81  

 csps.opgids@cspsid.local 

 http://cpsid.ru, https://vk.com/cpsid_petrograd 

 Время работы: Понедельник — четверг: 09:00 – 18:00 
 Пятница: 09:00 – 17:00 
 Обед: 13:00 – 13:48 
 Суббота — воскресенье: выходные дни 

 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам, зависимым от психоактивных веществ и членам их семей  
 
Какая оказывается помощь:  
Услуги по социальной реабилитации и ресоциализации гражданам, зависимым от 

психоактивных веществ и их родственникам в полустационарной форме 

социального обслуживания: 

– социально-бытовые услуги, 
– социально-медицинские услуги, 
– социально-психологические услуги, 
– социально-педагогические услуги, 
– социально-трудовые услуги, 
– социально-правовые услуги. 
 
Данные виды услуг включают консультации по социальным вопросам, консультации 
юристов и педагогов; консультации психологов; профессиональную ориентацию; 
социально-педагогическую коррекцию (включая диагностику); социально-
педагогический патронаж; организацию досуга  
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность гражданина РФ; 
2. ИППСУ; 
3. Договор о предоставлении социальных услуг, заключённый с учреждением. 

mailto:csps.opgids@cspsid.local
http://cpsid.ru/
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ПЕТРОДВОРЦОВЫЙ РАЙОН  
 

СПб ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям  
Петродворцового района Санкт-Петербурга» 

Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних, 
включающее службу сопровождения семей – 1 

 Марина Петровна Кривова, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, г. Ломоносов, Дворцовый проспект, д. 55/8 

8 (812) 422-46-50 

 centr.opbn1@gmail.com 

 http://www.dobro.org.ru;  
         https://vk.com/opbn1 

 Время работы: Понедельник — четверг: 09:00 – 18:00 
  Пятница – 09:00 – 17:00 
  Обед — 13:00 – 13:48 
  Суббота - воскресенье: выходные дни 

 
Кому оказывается помощь: 
Семьям с несовершеннолетними детьми, имеющим в составе лиц, зависимых 
от психоактивных веществ, находящихся в социально-опасном положении, трудной 
жизненной ситуации, а также гражданам, зависимым от психоактивных веществ, 
на которых судом возложено прохождение программы социальной реабилитации. 
 

Какая оказывается помощь:  
- проведение индивидуальной профилактической работы с несовершеннолетними, 
в том числе путем организации их досуга, развития творческих способностей 
несовершеннолетних в кружках, клубах, спортивных секциях, созданных в Центре 
или других учреждениях социальной сферы. 
- содействие в организации оздоровления, отдыха и занятости несовершеннолетних, 
нуждающихся в помощи со стороны государства. 
помощь в трудоустройстве родителей и подростков, оформлении документов для 
получения пособий, льгот, государственной социальной помощи; 
- услуги, предоставляемые в соответствии с ИППСУ: 

- социально-бытовые услуги,  
- социально-медицинские,  
- социально-педагогические,  
- социально-психологические,  
- социально-трудовые,  
- социально-правовые,  
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 

социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-
инвалидов, 

- срочные услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность; 

2. ИППСУ. 
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СПб ГБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения 

Петродворцового района Санкт-Петербурга» 

 

Отделение ночного пребывания для граждан без определенного  

места жительства 

 Светлана Владимировна Кузьмина, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, ул. Володи Дубинина, д.6 А 

 8 (812) 427-44-72;  +7 911 840 49 54                                              

 onp@kcsonp.ru  

 https://kcsonp.ru/  

Время работы: Понедельник-Четверг: 09:00-18:00 

             Пятница: 09:00-17:00 

             Перерыв: 13:00-13:48 

Суббота - воскресенье: выходные дни 
Пребывание граждан БОМЖ на ночлеге с 18.00 до 08.00  

 
Кому оказывается помощь: 
- гражданам без определенного места жительства,  
- гражданам, освободившимся из мест лишения свободы,  
- гражданам, отбывающим уголовные наказания, не связанные с изоляцией 
осужденного от общества, 
- лицам, имеющим заболевания, связанные с ВИЧ. 
 
Какая оказывается помощь:  
- услуги, предоставляемые в соответствии с ИППСУ: 
- социально-бытовые услуги,  
- социально-медицинские,  
- социально-педагогические,  
- социально-психологические,  
- социально-трудовые,  
- социально-правовые,  
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 
социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-
инвалидов, 
- срочные услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Паспорт; 
2. ИППСУ; 
3. СНИЛС; 
4. Медицинское заключение о возможности пребывания в отделении. 

mailto:onp@kcsonp.ru
https://kcsonp.ru/
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ПРИМОРСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ «Центр социальной помощи семье и детям  
Приморского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение работы с гражданами, оказавшимися в трудной 

жизненной ситуации, и лицами, зависимыми от психоактивных веществ 

 Яна Олеговна Захарова, и.о. заведующего отделением 

 Санкт-Петербург, ул. Оптиков, д. 34. корп. 1 

8 (812) 617-11-62,   +7 952 287 13 03  

opg@cs-pr.ru  

 http://cspr.rprim.gov.spb.ru/ 
        http://vk/com/notalonetoday 

  Время работы: Понедельник - четверг - 09:00 – 18.00 
 Пятница - 09:00 – 17.00 
 Обед - 13:00 - 13:48 
 Суббота, воскресенье: выходные дни 

 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам, зависимым от психоактивных веществ. ВИЧ-инфицированным 
гражданам и членам их семей. Семьям, находящимся в трудной жизненной 
ситуации и (или) в социально опасном положении, с несовершеннолетними детьми. 
Несовершеннолетним, находящимся в трудной жизненной ситуации и (или) в 
социально опасном положении. Лицам отбывшим уголовное наказание в виде 
лишения свободы, и нуждающимся в мерах по ресоциализации, социальной 
адаптации и реабилитации. 
 
Какая оказывается помощь:  
– социально-бытовые услуги,  социально-медицинские услуги,  
– социально-психологические услуги,  социально-педагогические услуги, 
– социально-трудовые услуги, 
– социально-правовые услуги. 
 
- психологическая помощь, личные консультации; 
- группы релаксации, арт-терапии и взаимопомощи; 
- консультации по лечению ВИЧ-инфекции, гепатитов, туберкулеза; 
- оказание юридической помощи, составление документов в судебные и иные 
инстанции, восстановление документов; 
- восстановление в родительских правах; 
- сопровождение в различные организации, в т.ч. на реабилитацию; 
- поддержка созависимых родственников; 
- поддержка в постреабилитационный период. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность; 

2. ИППСУ; 

3. Согласие на обработку персональных данных.  

http://cspr.rprim.gov.spb.ru/
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ПУШКИНСКИЙ РАЙОН  
 

СПб ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям  
Пушкинского района Санкт-Петербурга «Аист» 

 
Отделение помощи гражданам, оказавшимся в трудной  

жизненной ситуации 

 Наталья Дмитриевна Лях, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, г. Пушкин, Московское шоссе, д. 4 

 8 (812) 573-95-77 

 centr-aist@mail.ru 

 http://centr-aist.spb.ru 
         https://vk.com/centr.aist 

 Время работы: Понедельник - Четверг - 9:00 - 17:45;  
 Пятница - 9:00 - 16:30 
 Обед - 13:00 - 13:30 
 Суббота, воскресенье: выходные дни 

 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам, зависимым от психоактивных веществ, прошедшим курс реабилитации 
в медицинских учреждениях. Созависимым гражданам. ВИЧ-инфицированным 
гражданам и членам их семей. Женщинам, пострадавшим от различных видов 
насилия. 
 
Какая оказывается помощь:  
- социальное обслуживание ВИЧ-инфицированных граждан, женщин, 
пострадавших от любых форм насилия; мужчин, сталкивающихся с конфликтами в 
близких отношениях; гражданам, зависимым от психоактивных веществ и их 
близким, находящимся в созависимых отношениях; 
- содействие в направлении в стационарные учреждения социального обслуживания 
женщин, пострадавших от любых форм насилия; 
- проведение групп взаимопомощи и групп взаимоподдержки для ВИЧ-
инфицированных граждан и женщин, пострадавших от любых форм насилия; 
- консультирование по социально-правовым вопросам; 
- содействие в восстановлении документов, имеющих юридическое значение; 
- оказание содействия в предоставлении медицинской помощи в районных и 
городских учреждениях здравоохранения;  
- психологическое консультирование; психодиагностика; психологические тренинги; 
- содействие в предоставлении детского питания детям первого года жизни, 
рожденным от ВИЧ-инфицированных матерей. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Паспорт гражданина РФ,  
2. ИППСУ. 
  

mailto:centr-aist@mail.ru
https://vk.com/centr.aist
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СПб ГБУ СОН «Комплексный центр социального обслуживания 
населения Пушкинского района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение социальной помощи лицам без определенного места 

жительства, включающее дом ночного пребывания для бездомных 

Александр Владимирович Ворохоб, заведующий отделением 

 Санкт-Петербург, г. Пушкин, Автомобильная ул., д.1, литер А 

 8 (812) 414-56-91; «телефон горячей линии» 8 (812) 414-56-90 

 osp-bomj@yandex.ru 

 http://kcsonpushkin.pushkin.gov.spb.ru/  

Время работы: Понедельник - Четверг – 09:00 - 18:00 
     Пятница – 09:00 - 17:00 
     Перерыв – 13:00 – 13:48 
 

Кому оказывается помощь: 
Гражданам без определенного места жительства, в том числе с зависимым 
поведением. 

 
Какая оказывается помощь:  
- Социально-бытовые услуги;  
- социально-медицинские;  
- социально-психологические;  
- социально-педагогические;  
- социально-правовые;                         
- социально-трудовые;  
- срочные социальные услуги;  
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 
социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Паспорт гражданина РФ; 
2. Медицинское заключение установленного образца; 
3. ИППСУ; 
4. Сведения о доходах клиента для расчета среднедушевого дохода получателя 
социальных услуг за 12 месяцев, предшествующих месяцу обращения.  

http://kcsonpushkin.pushkin.gov.spb.ru/
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ФРУНЗЕНСКИЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям  
Фрунзенского района Санкт-Петербурга»  

 
Отделение социального обслуживания семей, затронутых проблемой 

химической зависимости 

 Евгения Андреевна Тривус, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, ул. Расстанная, д. 20, литер А 

 8 (812) 417-21-99,   8 (812) 246-17-79 

 cs-fr@social.gugov.spb.ru  

 http://www.cs-fr.ru;  https://t.me/osozs 

 Время работы: Понедельник – четверг – 9:00 – 20.00.  
                                          Пятница – 9:00 – 16:30 

      Обед - 13:00 - 13:48. Суббота, воскресенье: выходные дни 
 
Кому оказывается помощь: 
Семьям, находящимся в трудной жизненной ситуации и (или) социально опасном 
положении, с несовершеннолетними детьми.  
Женщинам, находящимся в трудной жизненной ситуации. 
ВИЧ-инфицированным гражданам и членам их семей. 
Лицам, потребляющим наркотики в немедицинских целях, созависимым близким.  
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-бытовые услуги,  
- социально-медицинские,  
- социально-педагогические,  
- социально-психологические,  
- социально-трудовые,  
- социально-правовые,  
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 
социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-
инвалидов, 
- срочные социальные услуги. 
 
- выявление семей с детьми, имеющих в своём составе потребителей наркотиков и 
алкоголезависимых; 
- мотивационное консультирование клиентов по вопросам лечения, комплексной 
реабилитации и ресоциализации; 
- оказание комплексной помощи созависимым лица и семьям, имеющим в своём 
составе потребителей наркотиков и алкоголезависимых; 
- первичная профилактика среди несовершеннолетних с целью недопустимости 
употребления алкоголя и наркотических средств в немедицинских целях. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг 
(представителя); 

http://www.cs-fr.ru/
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2. Документ, подтверждающий место жительства и (или) пребывания, фактического 
проживания получателя социальных услуг (представителя); 
3. Документы (сведения), подтверждающие наличие обстоятельств, которые 
ухудшают или могут ухудшить условия его жизнедеятельности, послуживших 
основанием для признания гражданина нуждающимся в получении социальных 
услуг;  
4. ИППСУ, 
5. Документы, необходимые для определения уровня среднедушевого дохода 
получателя социальных услуг для получения услуг бесплатно. 
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ЦЕНТРАЛЬНЫЙ РАЙОН 
 

СПб ГБУ СОН «Центр социальной помощи семье и детям  

Центрального района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних, 

включающее службу по оказанию социальных услуг потребителям 
психоактивных веществ и созависимым лицам 

 Светлана Анатольевна Сафонова, и.о. заведующей отделением 

 Санкт-Петербург, ул. Жуковского, д. 59-61, лит. А 

 8 (812) 717-82-49 

 cspsd_cr_spb@mail.ru;  cspcr@social.gugov.spb.ru   

 http://www.cspsd-cr-spb.ru  

 Время работы: Понедельник - четверг – 9:00 – 18:00 
 Пятница – 9:00-17:00 
 Обед - 13:00 - 13:48 
 Суббота, воскресенье: выходные дни 

 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, потребляющим наркотики в немедицинских целях и созависимым 
близким. 
Лицам, отбывшим уголовные наказания в виде лишения свободы, и 
нуждающимся в мерах по ресоциализации, социальной адаптации и 
реабилитации.  
Лицам, отбывающие уголовные наказания,  не связанные с изоляцией 
осужденного от общества, и нуждающиеся в мерах по социальной реабилитации. 
 
Какая оказывается помощь:  
Оказание комплексной поддержки несовершеннолетним и членам их семей, 
нуждающимся в особой помощи со стороны государства, оказание срочной 
помощи детям, оказавшимся без надзора родителей, профилактика социального 
сиротства, безнадзорности и беспризорности несовершеннолетних. 
Оказание социальной, педагогической, психологической и других видов помощи 
кризисным семьям, содействие в мобилизации собственных ресурсов семьи на 
решение проблем. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Паспорт гражданина РФ; 
2. ИППСУ; 
3. Заявление; 
4. Договор. 
 

mailto:cspsd_cr_spb@mail.ru
http://www.cspsd-cr-spb.ru/
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СПб ГБУ СОН «Комплексный Центр социального обслуживания 
населения Центрального района Санкт-Петербурга» 

 
Отделение социальной помощи гражданам без определенного 

места жительства, включающее «Дом ночного пребывания» 

 Нина Васильевна Голубева, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, Кременчугская ул., д.25, литер А 

  8 (812) 274-35-72, 8 (812) 274-33-46 

 dnp-centr@mail.ru 

 https://kcson-crspb.ru/ 

Время работы: Понедельник - четверг - 9:00-18:00  
                                          Пятница – 09:00-17:00  
                                          Обед - 13:00 - 13:48 
       Время пребывания в отделении проживающих с 19.00 до 9.00 
 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам без определенного места жительства. 
 
Какая оказывается помощь:  
- оказание услуг по оформлению регистрации по месту пребывания гражданам 
без определенного места жительства (бездомным) в соответствии с действующим 
законодательством,  сроком от одного до шести месяцев в отделениях ГУ МВД; 
- предоставление для ночлега отдельного койко-места; 
- обеспечение одноразовым питанием; 
- оказание первой доврачебной помощи; 
- проведение санитарной обработки; 
- направление в лечебные учреждения и стационарные учреждения социального 
обслуживания при постоянном проживании; 
- содействие в назначении, перерасчете и выплате пенсии; 
- содействие в трудоустройстве; 
- содействие в оформлении документов, удостоверяющих личность; 
- содействие в получении страхового медицинского полиса; 
- консультации по юридическим и психологическим вопросам 
и другие виды услуг. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Паспорт; 
2. ИППСУ; 
3. СНИЛС; 
4. Медицинское заключение врача. 
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Отделение срочного социального обслуживания граждан без 
определенного места жительства 

 Любовь Николаевна Белоусова, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, Кременчугская ул., д.25, литер А 

  8 (812) 274-16-47 

 dnp-centr@mail.ru 

 https://kcson-crspb.ru/ 

Время работы: Понедельник - четверг - 9:00-18:00  
                                          Пятница – 09:00-17:00  
                                          Обед - 13:00 - 13:48 
       
Кому оказывается помощь: 
Гражданам без определенного места жительства. 
 
Какая оказывается помощь:  
Срочные социальные услуги  

 
Условия оказания помощи:  
1. Паспорт. 
 

Отделение экстренной психологической помощи 
 

 Галина Яковлевна Калабуш, заведующая отделением  

 Санкт-Петербург, Наб. р. Фонтанки, д.8 (временно ул. Чайковского, д.81) 

  +7-921-895-03-26 

 oepp_kcson_cr@mail.ru 

 https://kcson-crspb.ru/ 

Время работы: Понедельник - четверг - 9:00-18:00  
                                          Пятница – 09:00-17:00  
                                          Обед - 13:00 - 13:48 
 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам пожилого возраста (созависимым) 
 
Какая оказывается помощь:  
- в соответствии с индивидуальной программой предоставления социальных услуг 
(ИППСУ), 
-срочные социальные услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Паспорт; 
2. ИППСУ. 
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СОЦИАЛЬНО ОРИЕНТИРОВАННЫЕ 

НЕКОММЕРЧЕСКИЕ ОРГАНИЗАЦИИ 
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АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ  
«РЕАБИЛИТАЦИОННЫЙ ЦЕНТР «РУЧЕЙ» 

 

 Герасимов Игорь Анатольевич, директор 

 Стационарный реабилитационный центр: Псковская область, Палкинский 
район, дер. Родовое, ул. Молодёжная, д. 7.  
 
Пространство выздоровления АНО «Ручей»: Санкт-Петербург, ул. Колпинская, д. 27.  

 
Консультационные кабинеты АНО «Ручей» размещаются в СПб ГУЗ «Городская 
наркологическая больница» и в ГБУЗ ПО «Псковский областной наркологический 
диспансер». 

+7 (921) 501 11 40 

 info@ruchey.org; igor_bassoon@mail.ru  

 www.ruchey.org 
  http://vk.com/club16009766  

 Время работы: круглосуточно 

 Адрес реабилитационного центра: 181287 Псковская область, Палкинский 
район, деревня Родовое. Координаты GPS: 27.955082,57.376103 
 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам с зависимым и созависимым поведением.  
 
Какая оказывается помощь:  
Услуги социальной реабилитации и ресоциализации для мужчин и женщин и 
несовершеннолетних. 
Реабилитация в стационарной форме – от 3 до 6 месяцев, последующее 
сопровождение в полустационарной форме – от 3 месяцев.  
35 койко-мест (20 мужских, 10 женских). Комнаты на 2, 4, 10 человек, столовая, баня, 
ремесленные мастерские (скульптура, керамика). При центре действует церковь прп. 
Александра Свирского. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Паспорт; 
2. Полис ОМС; 
3. Медицинские справки (флюорография, анализы на ВИЧ, гепатит, справка от 
дерматолога).  
 
Возможна помощь в оформлении документов. 
 
Условия поступления в реабилитационный центр можно уточнить в группе в 
социальной сети «Вконтакте» и по телефону: +7 921 501-11-40 

mailto:info@ruchey.org
http://www.ruchey.org/
http://vk.com/club16009766
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АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ  
«ЦЕНТР СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ПОДДЕРЖКИ  

«БЕРЕГ НАДЕЖДЫ» 
 

 Волынина Галина Анатольевна, директор 

 Ленинградская обл., г. Сосновый Бор, д. Липово, д.43 

8 (800) 550-26-53, 
+7 905 235-26-53 

 beregsbor@mail.ru 

 beregsbor.ru 

 Время работы: круглосуточно  

 из Санкт-Петербурга: станция метро «Автово»- маршрутка 401, ст. м. «Парнас» - 
маршрутка 402 до г. Сосновый Бор, электричка с «Балтийского» ж. д. вокзала до 
станции «Калище». 
 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, попавшим в трудную жизненную ситуацию; 
Лицам, потребляющим наркотики в немедицинских целях и созависимым близким;                                                                 
Лицам, отбывшим уголовное наказание в виде лишения свободы, и нуждающимся в 
мерах по ресоциализации, социальной адаптации и реабилитации; 
Лицам, отбывающим уголовные наказания, не связанные с изоляцией осужденного 
от общества и нуждающимся в мерах по социальной реабилитации; 
Лицам, имеющим заболевания, связанные с ВИЧ. 
 
Какая оказывается помощь:  
- консультационные услуги; 
- услуги социально-психологической реабилитации; 
- социально-правовые; 
- социальное сопровождение; 
- стационар для совершеннолетних мужчин и женщин, срок нахождения до 1 года, 
проживание в автономном загородном доме. 14 мест для мужчин, 6 мест для 
женщин. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Справка об освобождении из мест лишения свободы,  
2. Флюорография,  
3. Анализ на RW, 
4. Справка от нарколога и психиатра. 
4. В период пандемии – COVID-19. 
 
Жителям Ленинградской области возможно прохождение реабилитации за счёт 
субсидии предоставляемой Правительством ЛО при наличии направления от ГБУЗ 
ЛОНД или районного врача-нарколога. 
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АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ РЕАБИЛИТАЦИИ  
И СОЦИАЛЬНОЙ АДАПТАЦИИ «ДАР» 

 Карасев Данила Альбертович, генеральный директор 

 Санкт-Петербург, г. Колпино, ул. Карла Маркса, д. 7; ул. Павловская, д.82 

 +7 950 016 33 21 Данила Альбертович 
    +7 911 248 28 42 Сергей Юрьевич 

 anorsadar@yandex.ru  

 www.darspb1.ru 
          https://vk.com/public219199503 

Время приема посетителей: Пн, вт, пт 10.00-12.30, ул. Павловская 82 
                                                                        Чт. 10.00–12.30-18.00, ул. Карла Маркса 7. 

 От м. Шушары автобусом №330 до остановки «ул. Братьев Радченко», 
 дальше по ул. Ленина 7 мин. пешком до ул. Карла Маркса. 

 От м. «Шушары», автобус №330 до остановки ул. Танкистов, пешком до ТРЦ 
Дворик (Павловская 82), вход с торца – Медиазавод. 
 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, потребляющим наркотики в немедицинских целях, и созависимым близким  
 
Какая оказывается помощь:  
Социально-психологические услуги: индивидуальное, семейное консультирование, 
групповое консультирование 
 
Условия оказания помощи:  
1. Паспорт 
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АНОНИМНЫЕ АЛКОГОЛИКИ СЕВЕРО-ЗАПАДА 

Санкт-Петербург, ул. Большая Подьяческая, д. 34, в помещении центра 
«Азария» 

+7 (812) 272-01-86 

szo@aaspb.ru 

https://aaspb.ru/, https://t.me/aaspbru/  

Офис работает по четвергам с 17:00 до 20:00 
 
 
 

АНОНИМНЫЕ АЛКОГОЛИКИ САНКТ-ПЕТЕРБУРГА 

8 800 550-50-19, +7 (812) 924-12-24 

https://aapiter.ru/ 
        https://vk.com/aaspbru 
 
Расписание собраний групп АА на сайте https://aaspb.ru/raspisanie-new/ 

 
Кому оказывается помощь: 
Людям с алкогольной зависимостью. 
 
Какая оказывается помощь:  
Группы самопомощи. 
Простая и бесплатная программа выздоровления от алкоголизма. 
 
Условия оказания помощи:  
Бесплатно. 
Главное условие – желание бросить пить. 

 

https://aaspb.ru/
https://t.me/aaspbru
https://vk.com/aaspbru
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БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫЙ ФОНД МЕЖЦЕРКОВНОЙ  
ХРИСТИАНСКОЙ ДИАКОНИИ 

 Алексей Анатольевич Жигалов, исполнительный директор 

 Офис: Санкт-Петербург, набережная Обводного канала, д. 66, лит. А пом. 7 Н 

Офис: +7 (812) 924-36-62  

 info@diaconiaspb.com 

 https://diaconiafond.ru/ 
  https://vk.com/diaconiafond  

 Время работы офиса: по будням с 10:00 до 17:00 
 

Кому оказывается помощь: 
Лицам, потребляющим наркотики в немедицинских целях, и созависимым близким. 
Лицам, имеющим заболевания, связанные с ВИЧ. 
Лицам, освободившимся из мест лишения свободы. Бездомным гражданам.  
Лицам, осужденным к наказанию без изоляции от общества.  
Социальная и психологическая помощь участникам СВО и других боевых действий и 
членам их семей. 
 
Какая оказывается помощь:  
«Автобус милосердия» - помощь бездомным, горячее питание, одежда, 
консультации по социальным вопросам; 
«Социальный патруль» - мобильная медико-социальная помощь бездомным с 
ограниченными возможностями. Выезд по заявкам граждан и организаций. 
Консультирование по социальным вопросам, перевозка, сопровождение; 
Реабилитационный центр «Пошитни» и Центр социальной адаптации – помощь 
лицам, зависимым от наркотических и психоактивных веществ. 
«Возвращение» - центр психолого-социальной поддержки ветеранов боевых 
действий и членов их семей. 
 
Загородный реабилитационный центр «Пошитни» 

 Псковская область, Пушкиногорский район, деревня Пошитни 

 Телефон «горячей линии» по вопросам реабилитации +7 (812) 916-92-24 

 Прием после консультации по телефону «горячей линии» 
 
Центр социальной реабилитации для зависимых от ПАВ мужчин в возрасте от 18 до 
50 лет, программа реабилитации от 3 до 6 месяцев, 30 стационарных мест, 
проживание в комнатах на 2, 4 человека. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Документ, удостоверяющий личность;  
2. Медицинский полис; 
3. Флюорография сроком не менее 6 месяцев;  
4. Результаты обследования на ВИЧ-инфекцию; 
5. Вирусные гепатиты В и С, сифилис,  
6.Заключение психиатра при необходимости. 

mailto:info@diaconiaspb.com
https://diaconiafond.ru/
https://vk.com/diaconiafond
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Центр социальной адаптации 

 Санкт-Петербург, ул. Роменская, д. 12 

 Телефон «горячей линии» +7 (812) 916-92-24 
 
Центр для постоянного проживания зависимых мужчин в возрасте от 18 до 55 лет, 
окончивших программу реабилитации в загородном реабилитационном центре, 20 
мест, программа адаптации от 3 до 6 месяцев. 
 
 
«Возвращение» - центр психолого-социальной поддержки ветеранов 
боевых действий и членов их семей 

 Санкт-Петербург, набережная Обводного канала, д. 66, лит. А пом. 7 Н 

Телефон горячей линии: +7 (800) 300-60-79 с 09.00 до 18.00 по рабочим дням 

https://vk.com/vozvrashenierf 
 
Какая оказывается помощь:  
- психологические консультации, консультации детского психолога; 
- спортивно-оздоровительная программа; 
- консультации по социальным вопросам, содействие в трудоустройстве и 
профессиональной переподготовке; 
- участие в мероприятиях Клуба ветеранов; 
- услуги по транспортировке в социальные учреждения для ветеранов боевых 
действий, имеющих ограничения к самостоятельному передвижению; 
- культурно-досуговые мероприятия: экскурсионные поездки. 
 
 
Мобильный пункт «Автобус милосердия» (помощь бездомным) 

 Санкт-Петербург, ул. Атаманская, 6Е 

 Станция метро «Площадь Александра Невского» 

Время работы: ежедневно по рабочим дням с 16:00 до 18:00 
 
 
Мобильная помощь «Социальный патруль» (помощь бездомным) 

 Заявки от организаций и граждан принимаются по телефону 8 (812) 703-82-30 
по рабочим дням с 09.00 до 19.00 

Время работы: мобильная бригада работает с 10.00 до 18.00 
 
Помощь людям в трудной жизненной ситуации  

 Санкт-Петербург, набережная Обводного канала, д. 66, лит. А пом. 7 Н 

 Станция метро «Обводный канал» 

 Время работы: ежедневно по рабочим дням с 10:00 до 14:00, 1 и 3 пятницу 
каждого месяца санитарный день – приёма нет.
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БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫЙ ФОНД ПО ФОРМИРОВАНИЮ ЗДОРОВОГО 
ОБРАЗА ЖИЗНИ «УТРЕННЯЯ ЗВЕЗДА» 

 

 Олег Анатольевич Дьяченко, директор 

 Санкт-Петербург, Колпинский район, посёлок Усть–Ижора, Шлиссельбургское           
шоссе, д. 191 

 Женский центр: - 8 (911) 138-36-08 Светлана 
         Мужской центр: - 8 (981) 841-23-10 Алексей 
         Офис: 8 (812) 464-48-28  

 Utrezve2000@gmail.com 

 http://Utrezve.ru  
  https://vk.com/uzvezda  

 Время работы: понедельник – суббота, с 9.00 до 17.00  

 от метро "Рыбацкое" - 15 минут на автобусе или маршрутке № 268, 440 до 
Славянской дороги (церковь Александра Невского), от ж/д станции "Ижоры" (c 
Московского вокзала) – пешком 

 
Кому оказывается помощь: 
Помощь зависимым от ПАВ  
 
Какая оказывается помощь:  
Социально-психологические, социально – трудовые, социально-правовые услуги.  
Стационарный реабилитационный центр , 25 мест для мужчин, 15 мест для женщин. 
Срок реабилитации – 3 месяца с возможным продлением договора.  
 
Условия оказания помощи:  
1. Удостоверение личности (при наличии); 
2. Флюорография; 
3. Результат анализа на RW. 
 

http://utrezve.ru/
https://vk.com/uzvezda
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БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫЙ ФОНД РАЗВИТИЯ СОЦИАЛЬНЫХ ПРОГРАММ 
«НОВАЯ ЖИЗНЬ» 

 

 Анна Николаевна Юдова, директор 

 Офис в Санкт-Петербурге: Санкт-Петербург, Дрезденская ул. дом 5 А 
 

Адреса реабилитационных центров:  
Ленинградская область, Кингисеппский район, д. Котлы; 
Ленинградская область, Кингисеппский район, п/о Усть-Луга, п. Преображенка 

  8-800-222-25-70 - Круглосуточная консультация по вопросам реабилитации, 
бесплатный звонок по России 

 info@newliferus.ru 

 www.newliferus.ru  
  https://vk.com /newliferus  

Время работы: Офис: Понедельник — Суббота с 09:00 до 20:00,  
                                         Обед с 14:30 до 15:15,  
                                         Вс. — выходной. 
                                         По телефону горячей линии: круглосуточно  
 
Кому оказывается помощь: 
Алко- и наркозависимые люди, бездомные 
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-психологическая помощь; 
- предоставление проживания в реабилитационном Центре в Ленинградской 
области на одной из двух площадок, питание, при необходимости одежда и другие 
социальные услуги (баня, средства личной гигиены;  
- медицинская помощь в медучреждениях Санкт-Петербурга и Ленинградской 
области). 
 
 Помощь оказывается мужчинам и женщинам 
 Срок проживания (социальной реабилитации) 22 месяца на территории Центра 
 
Условия оказания помощи:  
Результаты медицинского обследования: 
1.Анализ крови на ВИЧ, 
2.Анализ крови на гепатит В, С 
3.Анализ крови на сифилис, 
4.Мазок на гонорею и трихомониаз, 
5. Осмотр дерматолога, 
6.Флюрография, 
7.Прививки от гриппа по сезону. 
 
 

http://www.newliferus.ru/
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БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫЙ ФОНД ПО СОЦИАЛЬНОЙ РЕАБИЛИТАЦИИ 
«РЕТО НАДЕЖДА»  

 Хошабо Михаил Александрович, исполнительный директор 

 Ленинградская область, Тосненский район, пос. Ульяновска, ул. 5-я Улица, 
строение 10, участки 1, 2, 3. 

 +7 911-001-16-37 

 info@reto.ru 

 www.reto.ru 

 Время работы: круглосуточно 

 Станции метро «Сенная площадь», «Спасская», «Садовая», «Технологический    
институт 1 и 2» 

 
Кому оказывается помощь: 
Нарко- и алкозависимым и людям, попавшим в рудную жизненную ситуацию. 
Принимаются совершеннолетние мужчины и женщины. 
 
Какая оказывается помощь:  
Предоставление услуг по социальной реабилитации. 
Программа реабилитации длится от 8 до 18 месяцев. 
 
Условия оказания помощи:  
Все услуги предоставляются бесплатно. 
Паспорт, полис ОМС, справки о наличии/отсутствии хронических заболеваний. 
Заявка подается на сайте организации или по телефону +7 911-001-16-37 
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ДНЕВНОЙ МОТИВАЦИОННО-ПОДГОТОВИТЕЛЬНЫЙ СТАЦИОНАР 
«ВОСКРЕСЕНИЕ» 

 Александр Викторович Семенов, председатель  

 Санкт-Петербург, наб. Обводного канала д 116, каб.304 

8-(800)-775-74-36 (звонок по РФ бесплатный),  
8-(931)-540-01-40 

 Fond.pr@mail.ru 

 www.sapernoe.ru  
 https://vk.com/drugs_net  

 Время работы: понедельник - пятница 10:00-19:30,  
                                           суббота 15:30-19:30,  
                                           воскресенье  09:30-13:00  

Прием посетителей: понедельник - пятница 10:00-17:00 (предварительно                  
позвонить) 

 станции метро «Балтийская», «Фрунзенская» 
 
Кому оказывается помощь: 
Зависимым от ПАВ и их родственникам 
 
Какая оказывается помощь:  
Услуги социальной реабилитации и ресоциализации.  
Духовная и социально-психологическая помощь 
Дневной стационар (с 10:00-19:30) для мужчин и женщин, продолжительность 
программы от 3-х недель до 3-х месяцев, при условии нахождения в трезвости. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Паспорт 
 
 

ДУХОВНО-ОРИЕНТИРОВАННАЯ ПРОГРАММА РЕАБИЛИТАЦИИ 
НАРКОЗАВИСИМОЙ МОЛОДЕЖИ 

«ОБИТЕЛЬ ИСЦЕЛЕНИЯ» 

 Реабилитационные центры для мужчин:  
 

Ленинградская область, Приозерский район, Ромашкинское сельское 
поселение, пос. Саперное Богородичный переулок д.1, церковь Коневской 
иконы Божией Матери. 

 
Ленинградская область, Приозерский район, Громовское сельское поселение, 
пос. Красноармейское. 

 

 Реабилитационный центр для женщин:  
 

Ленинградская область Приозерский район, Мельниковское сельское 
поселение, пос. Торфяное.

http://www.sapernoe.ru/
https://vk.com/drugs_net
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ЛЕНИНГРАДСКИЙ ОБЛАСТНОЙ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫЙ 
ОБЩЕСТВЕННЫЙ ФОНД «БЕТЕЛЬ» (МИЛОСЕРДИЕ) 

 Кислицын Сергей Александрович, директор 

 Адреса реабилитационных центров: 
- Ленинградская область, м. р-н Выборгский, с.п. Селезневское, 
тер Кондратьевская, ул. Новинская 90 (юридический адрес); 
- Ленинградская область, Выборгский район, п. Малышево, бывший 
пионерский лагерь «Колосок»; 
- Ленинградская область, м. р-н Кировский, п. Отрадное, 13 Линия, д. 72  

 8 (911) 233-71-44,   8 (911) 927-01-49,   8 (911) 151-99-79 

 ofisbetelkolosok@yahoo.com 

 www.betelrussia.org 

         https://vk.com/public94576123 

 Время работы: круглосуточно  

 Мобильный передвижной пункт горячего питания:  
- каждое воскресенье г. Выборг, пр-т Ленина, д. 11 во дворе дома с 10.00 до 11.00 утра. 
 
Кому оказывается помощь: 
Бездомным, алко- и наркозависимым мужчинам, женщинам с детьми и 
несовершеннолетним, попавшим в трудную жизненную ситуацию.  
 
Какая оказывается помощь:  
- социально-правовые услуги (документирование, юридическая помощь, 
сопровождение в судебных разбирательствах, помощь после отбытия срока лишения 
свободы (надзор, инспекция));  
- социально-психологические услуги; 
- социально-трудовые услуги. 
 
Условия оказания помощи:  
Все услуги оказываются бесплатно.  

Необходимые документы:  

- паспорт,  
- полис ОМС,  
- СНИЛС, 

- анализ флюорографии. 
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МЕЖРЕГИОНАЛЬНАЯ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНАЯ ОБЩЕСТВЕННАЯ 
ОРГАНИЗАЦИЯ «БЛАГОДАТЬ» 

 

 Смиринский Евгений Александрович, президент 

 Санкт-Петербург, ул. Грибакиных 40, оф.32 
 

Адрес реабилитационного центра: Ленинградская обл., пгт. Ульяновка,      
ул. Свободная д.2/41  

 +7 (800) 300-89-28 Звонки бесплатные по всей России  

   center@grace-rehab.ru 

 https://grace-rehab/ 
          https://vk.com/gracerehab 

Время работы: с 9.00 до 20.00 

 Железнодорожная станция «Саблино» 
 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, имеющим опыт злоупотребления наркотическими средствами, 
психотропными веществами и алкоголем. 
 
Какая оказывается помощь:  
Услуги по социальной реабилитации зависимых от ПАВ: 
 
- улучшение через занятия спортом физического состояние и устранение негативных 
последствия употребления ПАВ; 
— формирование навыков трезвой и благополучной жизни в благоприятных 
терапевтических условиях; 
— прохождение курса восстановления и составление личного плана трезвой жизни и 
профилактики зависимого мышления и поведения. 
 
Условия оказания помощи:  
1. Паспорт,  
2. Полис ОМС, 
3. СНИЛС,  
4. Флюорография,  
5. Справка от врача 
 
 
Для того чтобы попасть в Центр и стать участником программы реабилитации, в 
Санкт-Петербурге ведёт работу Консультативный кабинет приёмной комиссии, где 
можно получить консультацию и направление для участия в программе.  

Телефон приемной комиссии: 8 (901) 309-03-15 

mailto:center@grace-rehab.ru
https://grace-rehab/
https://vk.com/gracerehab
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МЕЖРЕГИОНАЛЬНАЯ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНАЯ ОБЩЕСТВЕННАЯ 
ОРГАНИЗАЦИЯ ПОМОЩИ БЕЗДОМНЫМ «НОЧЛЕЖКА» 

 Данил Станиславович Краморов, директор 

 Офис: Санкт-Петербург, ул. Боровая 112 Б 

 +7 812 407-39-37 

 info@homeless.ru 

 https://homeless.ru/ 
          https://vk.com/nochlezhka 

 Время работы офиса: понедельник-пятница 11.00-19.00 

Станция метро «Обводный канал» (10 мин пешком) 
        Станция метро «Лиговский проспект» (автобусы 141, 3, 54, 91, трамваи 16, 25, 49) 
 
Кому оказывается помощь: 
Бездомным гражданам с зависимым поведением. 
 
 

Проект «Дом на Полдороги» 

Вячеслав Минин, руководитель проекта 

 Санкт-Петербург, пр-т Металлистов, д. 76 

+7 (812) 407-30-90 

 minin@homeless.ru 

 https://homeless.ru/projects/698/ 
 
Кому оказывается помощь: 
бездомным мужчинам с алкогольной зависимостью 
 
Какая оказывается помощь:  
Реабилитация в Доме на полдороги основана на принципах Ассоциации анонимных 
алкоголиков и включает в себя групповые и индивидуальные занятия с 
консультантами по зависимости и психологами.  
Ежедневные собрания ведут равные консультанты — люди, которые сами успешно 
преодолевают зависимость. 
Участники живут в отдельной квартире на 14 мужских мест.  
Программа рассчитана на 6 месяцев.  
 

В рамках проекта жильцы приюта бесплатно получают дополнительное образование 
и квалификацию. Затем проходят стажировку в компаниях — партнёрах Ночлежки 
— и устраиваются на работу. 
 
Условия оказания помощи:  
Обратиться в Консультационную службу: +7 (812) 407 30 90  
 

mailto:info@homeless.ru
https://vk.com/nochlezhka
https://homeless.ru/projects/698/
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Консультационная служба 
 

Бесплатная квалифицированная социальная и юридическая помощь 

 Санкт-Петербург, ул. Боровая 112 Б 

 консультации по телефону +7 (812) 407 30 90 в порядке живой очереди 

Время работы: соцработники - пн, вт, ср, птн; юристы  
                                      с 10:00 до 17:00, обед с 14:00 до 15:00 
 
 

Реабилитационный приют для бездомных 
 

Помощь в восстановлении документов, устройство в дома престарелых, поиск 
работы и жилья. Приют работает круглый год, 52 места. Принимают мужчин 
и женщин. Сроки проживания для каждого индивидуальные в соответствии 
с программой реабилитации.  

 Санкт-Петербург, ул. Боровая 112 Б 
 
 

Загородный приют для пожилых бездомных людей 
 

Проживание для пожилых бездомных, обратившихся в Ночлежку за помощью. 
Заселение по направлению социального работника. 15 мест для проживания.  

 Ленинградская область, п. Сиверский 

+7 812 407-30-90 
 
 

Ночной приют 
 

Место, где любой нуждающийся может бесплатно переночевать в тепле 
и безопасности, вымыться, выстирать и высушить свою одежду.  
Помещение на 40 мест с душем и мини-прачечной. 

 Санкт-Петербург, Пр. Девятого Января, 8 

 Станция метро «Обухово» 

Время работы: с 20.00 до 08.00 
 
 

Пункты обогрева 
 

Большие отапливаемые палатки, где человек может бесплатно провести холодную 
ночь в тепле и безопасности с 20.00 до 08.00. 

 с 15 октября до 15 апреля у м. «Василеостровская», Шкиперский проток, 18, 
корп. 16 (со стороны снегоплавильного пункта)  
        с 16 октября по 18 апреля у м. ул. «Площадь Мужества», Политехническая, 11Б 
(вход с Новороссийской улицы) 
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Неравнодуш 
 

Бесплатный душевой пункт и прачечная для всех желающих 

 Санкт-Петербург, Политехническая ул., 11Б 

 станция метро «Площадь мужества» 

Время работы: вторник-суббота с 10:00 до 17:00 
 
 

Культурная прачечная 
 

Прачечная, где бездомные люди могут бесплатно постирать и высушить свои вещи 

 Санкт-Петербург, Боровая ул., 116 

 Станция метро «Обухово», вход с проезда между Лиговским и Боровой 

 Время работы: 10:00 — 17:00, стирка до 15:30 (чтобы одежда успела высохнуть 
до закрытия) 

 
 

Пункт выдачи 
 

Бесплатная выдача одежды, обуви и средств гигиены бездомным людям  

 Санкт-Петербург, ул. Боровая 112 Б 

Станция метро «Обводный канал» (10 мин пешком) 
        Станция метро «Лиговский проспект» (автобусы 141, 3, 54, 91, трамваи 16, 25, 49) 

Время работы: с 12 до 14 часов понедельник, вторник, среда, пятница 
 
 

Ночной автобус 
 

Бесплатная выдача горячей еды, средств гигиены, чистой одежды, 
консультационная помощь. Осмотр и оказание медицинской помощи врачами 
«Благотворительной больницы». 
 

Время работы: с понедельника по пятницу с 19:00 до 23:00 

 Места остановок микроавтобуса: 
 
19:00 - 19:30 
тупик Агатова переулка  
 

22:00 - 22:30 
ст. м. Приморская  
(парковка перед мемориальным кладбищем о. 
Декабристов, напротив пр. Кима, 1) 

20:30 - 21:00 
ж/д пл. Лигово  
(со стороны Старо-Паново) 

23:00 - 23:30 
ст. м. Лесная  
(напротив Кантемировской ул., 37) 



62 
 

МЕЖРЕГИОНАЛЬНАЯ ОБЩЕСТВЕННАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ ИНВАЛИДОВ 
«НОВАЯ НАДЕЖДА» 

 

 Станислав Альбертович Бабенок, председатель 

 Санкт-Петербург, ул. Подвойского, дом 50, корп.1, пом. 1 Н, лит. Ч 

+7-981-871-12-72 

 didenkogalya@yandex.ru 

 http://anahnu.ru  

 Время работы: с 08.00 до 20.00  

 метро «Улица Дыбенко», трамваи 7, 23;   
         метро «Проспект Большевиков» автобус 12, 161 
 
Кому оказывается помощь: 
- лицам, освободившимся из мест лишения свободы,  
- лицам, осужденным к наказанию без изоляции от общества,  
- лицам без определенного места жительства, 
- лицам, потребляющим наркотики в немедицинских целях, 
- созависимым близким;  
- лицам, имеющим заболевания, связанные с ВИЧ. 
 
Какая оказывается помощь:  
социально-правовые, социально-психологические, социально-трудовые услуги. 
 
Стационарный реабилитационный центр для мужчин в Новгородской области.  
Срок реабилитации от 3ех месяцев до 1 года.  
 
Домашняя группа каждую пятницу в 19.00 
 
Условия оказания помощи:  
1. Паспорт,  
2. Мед. справка по ВИЧ,  
3. Флюорография 
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МЕЖРЕГИОНАЛЬНЫЙ ФОНД "ЦЕНТР РЕАБИЛИТАЦИИ  

"ДОМ НАДЕЖДЫ НА ГОРЕ 
 

 Татьяна Петровна Кондакова, исполнительный директор 

 Ленинградская область, Ломоносовский муниципальный р-н, Виллозское 
городское поселение, деревня Перекюля, д. 16,  

 +7 (812) 337-67-17 с 11:00 до 16:00 
        +7 (812) 337 67 39 дежурный консультант 

 help@houseofhope.ru  

 http://houseofhope.ru/  
         https://vk.com/club30452528  
         https://t.me/houseofhoupe 

 С Балтийского вокзала, направление - Гатчина, до станции Можайская. От ст.   
Можайская пешком до деревни Перекюля, дом 16 (около 30-40 минут) 

 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам, зависимым от алкоголя. 
Бездомным гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации. 
 
Какая оказывается помощь:  
Курс реабилитации по основной реабилитационной программе.  
В основу положена работа по Программе «12 Шагов Анонимных Алкоголиков». 
Группы не более 20 пациентов. Индивидуальные занятия 
Форма реабилитации - стационарная, продолжительность 28 суток. 
 
Занятия в рамках «Семейной программы» проводятся в «Доме надежды на Горе» 
каждую субботу с 11 до 16 часов. 
 
Условия оказания помощи: бесплатно.  
Пройти собеседование в Центре в любую пятницу, приехать к 11 часам строго без 
опоздания. 
Сдать анализы и получить необходимые для поступления справки 
Уточнить дату заезда по телефону  (с понедельника по пятницу, с 11.00 до 16.00) 
Приехать на поступление в назначенное время. 
Необходимые документы:  
Паспорт; 
Страховой полис. 
Медицинские справки: 
Флюорография; срок годности 1год; 
Анализ крови на RW, ВИЧ, гепатит А, В, С; 
Анализ кала на диз. группу; 
ПЦР тест или сертификат (справка) о вакцинации; 
Заключение терапевта (по результатам анализов). При хронических заболеваниях 
выписка врача с диагнозом и рекомендациями (выписанные врачом медикаменты 
привезти с собой); 
Справка о карантине (терапевт) за 24 часа; 
Два теста-полоски на алкоголь (383-99-09 – справочная аптек)

mailto:help@houseofhope.ru
http://houseofhope.ru/
https://vk.com/club30452528
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МУРМАНСКАЯ РЕГИОНАЛЬНАЯ ОБЩЕСТВЕННАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ 
ПОМОЩИ НАРКО- И АЛКОЗАВИСИМЫМ, ЛИЦАМ БОМЖ, ПОПАВШИМ 

В ТРУДНУЮ ЖИЗНЕННУЮ СИТУАЦИЮ  
«ПРОБУЖДЕНИЕ» 

 Апанасенко Александр Николаевич, председатель  

 г. Мурманск, Первомайский район, ул. Прибрежная, д.23 

 8 800 777 03 02 (звонки бесплатные) 

 probuzhdenie51@mail.ru  

 https:// probuzhdenie51.ru   
 https:// vk.com/probuzhdenie51  

 Время работы: ежедневно с 09:00-21:00 

 Автобус № 24 от ж/д вокзала г. Мурманска до остановки «Дровяное», далее по 
этой же стороне вниз по дороге 150 м. 

 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, имеющим наркотическую и алкогольную зависимость, бездомным людям, 
попавшим в трудную жизненную ситуацию 
  
Какая оказывается помощь:  
социально-бытовые услуги,  
- социально-медицинские,  
- социально-педагогические,  
- социально-психологические,  
- социально-трудовые,  
- социально-правовые. 
 
Стационар для женщин и мужчин от 19 лет. Программа 365 дней,  из них 6 мес. в 
стационаре, 6 мес. в социальной гостинице с предоставлением рабочих мест. 
 
Условия оказания помощи:  
Все услуги предоставляются бесплатно. Необходимо оставить заявку на сайте 
организации либо позвонить по телефону 8 800 777 03 02. 
 
Необходимые документы:  
-паспорт,  
-полис ОМС,  
-СНИЛС.  
 
Помощь в восстановлении утраченных документов.  
 

https://azaria.info/
https://vk.com/rboo_azaria


65 
 

РЕГИОНАЛЬНАЯ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНАЯ ОБЩЕСТВЕННАЯ 
ОРГАНИЗАЦИЯ «АЗАРИЯ» 

 Зинаида Дамировна Бодановская, Председатель Координационного Совета 

 Санкт-Петербург, ул. Большая Подьяческая, дом 34 

 тел.+7 911-180-68-08; тел./факс: 8 (812) 570-22-52 

 azaria.info@gmail.com 

 https://azaria.info  

 https://vk.com/rboo_azaria  

 Время работы: Группы работают по расписанию. Пн.-сб. с 15-00 до 21-00.  

 Станции метро «Сенная площадь», «Спасская», «Садовая», «Технологический    
институт 1 и 2». 

 
Кому оказывается помощь: 
Созависимым и химически зависимым. Мужчинам и женщинам. 
 
Какая оказывается помощь:  
В виде услуг: информационное консультирование, психологическое 
консультирование, юридическая помощь (консультации адвоката, характеристики, 
ходатайства); информационные семинары; тренинги; групповая работа с 
психологом; рисование; телесные и медитативные практики, работа групп 
самопомощи.  
 
Условия оказания помощи:  
Анонимно, бесплатно, без документов. 

https://azaria.info/
https://vk.com/rboo_azaria
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РЕЛИГИОЗНАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ «КАТОЛИЧЕСКИЙ 

БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫЙ ЦЕНТР «КАРИТАС САНКТ-ПЕТЕРБУРГ» 

Информационно-Консультативный Центр  
по проблемам зависимого поведения 

 

 Радик Рафикович Галияхметов, руководитель проекта 

 Санкт-Петербург, ул. Рябиновая, д.18 

+7 911-766-40-09 (время приема звонков по будням с 10.00 до 18.00) 

 ikc.program@gmail.com 

 https://ikc-spb.com/ 
         https://vk.com/ikc_spb_com 

 Транспорт от ст. метро Пионерская, автобус №172 или №170 до конечной 
остановки «улица Репищева» 

Время работы: Понедельник – с 12 до 18 часов.  
Вторник, среда, четверг, пятница – с 10 до 18 часов. 

 
Какая оказывается помощь:  
- увеличение доступности помощи зависимым и их близким (низкопороговая 
помощь); 
- повышение уровня информированности о проблеме зависимого поведения; 
- повышение профессиональной компетенции специалистов в области оказания 
помощи зависимым и членам их семей; 
- решение задач первичной профилактики зависимого поведения. 
- в Центре работает библиотека по теме зависимости. 
 
Кому оказывается помощь: 
Зависимым и созависимым гражданам; 
Всем, кто заинтересован в получении информации по проблеме зависимого 
поведения и его предотвращения. 
 
Условия оказания помощи:  
Все услуги оказываются бесплатно. 
Помощь анонимна и конфиденциальна. 
Обсуждается отдельно в каждом случае после консультации со специалистом. 

https://ikc-spb.com/
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САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКАЯ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНАЯ  
ОБЩЕСТВЕННАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ «ФАВОР» 

 

 протоиерей Максим Плетнев, руководитель Программы помощи зависимым  

 Санкт-Петербург, набережная реки Монастырки, д.1, каб.73 

 +7(911) 170-54-04 c 9:00 до 18:00 

 kc.eparhia@mail.ru 

 Сайт: https://favor78.ru 
 
Социальные сети:  
VK  https://favor78.ru 
Telegram  https://t.me/favor78 
Youtube  https://www.youtube.com/channel/UCk5hgHOTnvwiGZHPW4WXl-Q 

 
Кому оказывается помощь: 
Лицам, зависимым от ПАВ и созависимым близким  

Какая оказывается помощь:  
 
Социальная реабилитация в полустационарных условия по программе помощи 
зависимым «Фавор»: 
1. Первичный прием (определение мотивации обращения за помощью, вводная 
информация о химической зависимости, ознакомление со схемой реабилитаци); 
2. Реабилитация «жизнь вне зависимости» (Групповая и индивидуальная работа с 
психологами и православными священниками проводится в течение 3 месяцев); 
3. Помощь близким и членам семьи (онлайн и офлайн встречи) 
4. Постреабилитация (профилактика срывов и вхождение в стойкую ремиссию).  
 
Условия оказания помощи:  
АМБУЛАТОРНАЯ РЕАБИЛИТАЦИЯ. 
Ежедневно с понедельника по пятницу с 19.00 до 22.00 часов  занятия в Александро-
Невской Лавре. В субботу занятие в формате Онлайн с 14.00 до 17.00. Воскресенье — 
обязательно участие в Божественной Литургии в храме Спаса Нерукотворного 
Образа на Конюшенной площади, начало в 10.00 
 
ОНЛАЙН РЕАБИЛИТАЦИЯ. 
Еженедельно с понедельника по пятницу с 19.00 до 22.00 часов онлайн-группы 
(видеоконференции Zoom). В субботу занятие с 14.00 до 17.00. В воскресенье участие 
в Божественной Литургии, по возможности,  в храме Спаса Нерукотворного Образа 
на Конюшенной площади. 
 

ЗАНЯТИЯ ДЛЯ РОДСТВЕННИКОВ 
 По вторникам с 19.00 до 21.00 и субботам с 12.00 до 14.00   в онлайн формате на 
платформе Zoom. 



68 
 

САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫЙ ФОНД  

«ГУМАНИТАРНОЕ ДЕЙСТВИЕ» 
 

 Сергей Георгиевич Дугин, генеральный директор 

 Санкт-Петербург, Петроградский район, Каменноостровский пр., д. 63, лит. А, 
пом.8-Н 

 +  7 (812) 223-43-60 

 office@haf-spb.org 

 Сайт: http://www.haf-spb.org/ 
 
         Социальные сети:  
             VK  https://vk.com/haf_spb 
             Telegram https://t.me/haf_spb_org 
             Youtube https://www.youtube.com/channel/UChe9rfv2WS-gpsm_R-URUAQ 
 
Кому оказывается помощь: 
- лицам, потребляющим наркотики в немедицинских целях, и созависимым 

близким; 

- лицам, имеющим заболевания, связанные с ВИЧ. 
 
Какая оказывается помощь:  
- доступное лечение для особо уязвимых групп населения; 
-содействие в решении медицинских, социальных и психологических проблем;  
-консультации и содействие в вопросах лечения и реабилитации наркозависимости;  
-содействие в лечении ВИЧ-инфекции, индивидуальное медико-социальное 
сопровождение;  
-консультация юриста; 
-содействие в восстановлении документов (паспорт гражданина РФ, СНИЛС, полис 
ОМС), в оформлении инвалидности; 
- услуги РАВНОГО КОНСУЛЬТАНТА ПО ЖИЗНИ С ВИЧ: индивидуальные 
консультации;  
до- и послетестовое консультирование при самотестировании на ВИЧ;  
- услуги ПСИХОЛОГА: индивидуальные консультации по телефону: +7 952 242-89-71 
с 11:00 до 19:00 по будням. 
 
В Мобильных пунктах профилактики: 
-экспресс-тестирование на ВИЧ-инфекцию, сифилис, гепатиты B и C; до- и 
послетестовое консультирование;  
-обмен и дальнейшая утилизация использованных шприцев и игл;  
-предоставление профилактической литературы и индивидуальных средств 
профилактики (презервативов и лубрикантов); 
-консультация социального работника, психолога, равного консультанта по 
химической зависимости и ВИЧ; 
ФЛГ- тестирование /флюорографическое обследование на мобильном флюорографе 
(по расписанию автобуса). 
 
Телефон горячей линии по туберкулёзу +7 953 142-88-96 с 09:00 до 15:00 по будням.  
 

http://www.haf-spb.org/
https://www.youtube.com/channel/UChe9rfv2WS-gpsm_R-URUAQ
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Контактные телефоны автобусов:  
 
Контактные телефоны автобусов: 
+7 952 362-87-85 с 14:00 до 22:00 (Синий автобус) 
+7 931 210-30-07 с 14:00 до 22:00 (Маленький автобус) 
+7 952 245-46-99 с 14:00 до 22:00 (Областной автобус) 
 

 
Мобильная служба помощи на дому маломобильным людям,  

живущим с ВИЧ 
 

Контактный телефон: +7 952 242-89-71  

Время работы телефона: с 11:00 до 20:00 по будням 
 
Какая оказывается помощь:  
- осмотр физического состояния пациента; 
- рекомендации по уходу в домашних условиях; 
- опрос о потребностях самого пациента или человека, предоставляющего уход; 
- рекомендации по приему лекарственных препаратов, в том числе для лечения 

ВИЧ-инфекции; 
- назначение на госпитализацию или забор крови на дому; 
- доставка препараторов для лечения ВИЧ-инфекции, 
- психологическая поддержка людей с ВИЧ и их родственников; 
- помощь в решении социально-бытовых вопросов. 
 
 

Медицинский центр 
 

Прием ведут профессиональные медики с большим стажем 
 

 Каменноостровский проспект, д. 63, литера А, помещение 8-Н,  

 станция метро «Петроградская» 

 Время работы: по будням и выходным с 10:30 до 20:00 

Запись по телефону обязательна: +7 953 140-74-96 

 Сайт: https://haf-spb.org/ 
 
Какая оказывается помощь:  
- тестирование на ВИЧ и другие инфекции; 
- консультации и медицинская помощь; 
- прием ведут специалисты — врач-терапевт, консультируют педиатр, хирург, 
гинеколог, офтальмолог, дерматовенеролог. 
 
Условия оказания помощи:  
Все услуги предоставляются БЕСПЛАТНО! 
Без документов.  
В часы работы мобильных и стационарного пунктов и по указанным телефонам. 

https://haf-spb.org/
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СПБ ГБУЗ «ГОРОДСКАЯ НАРКОЛОГИЧЕСКАЯ БОЛЬНИЦА» 

 Дмитрий Павлович Константинов, главный врач 

 Санкт – Петербург, В.О., 5-я линия, д. 58-60 литера А, В, 3 

 Телефон доверия: 8 (812) 714-42-10; Приемное отделение: 323-44-61 

 gornarkb@zdrav.spb.ru 

 http://nhosp.ru/ 

Время работы: круглосуточно  
 
Какая оказывается помощь:  
медицинская и психологическая помощь лицам с наркотической, алкогольной  
и другими видами зависимости. 
 
СТАЦИОНАР 

 Санкт-Петербург, 4-я линия д. 23-25, В.О.,  

 8 (812) 323-41-84 

 станция метро «Василеостровская» 
 
 
ДИСПАНСЕРНОЕ ОТДЕЛЕНИЕ СПБ ГБУЗ «ГНБ» 

  Вадим Александрович Ветласенин, Заведующий диспансерным отделением 

 Санкт-Петербург, 4-я линия д. 23-25, В.О. 

8 (812) 922-17-76 

Время работы: с 09:00 до 17:00, суббота, воскресенье – выходной 
 
Какая оказывается помощь: включает в себя 3 диспансерно-поликлинических 
отделения, которые осуществляют медицинскую деятельность через 
наркологические кабинеты, расположенные в каждом районе Санкт-Петербурга. 
 
ДПО № 1: НК Василеостровского района, НК Колпинского района, НК 
Красногвардейского района, НК Невского района, НК Центрального района, 
НК Пушкинского района. 

 Еремин Сергей Сергеевич, заведующий отделением 

 gornark.d1@zdrav.spb.ru 

560-46-47, +7 (999) 034-11-56 с 9.00 до 17.00 

Суббота, воскресенье – выходной 
 

mailto:gornark.d1@zdrav.spb.ru
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 ДПО № 2: НК Адмиралтейского района, НК Кировского района, НК 
Красносельского района, НК Московского района, НК Петродворцового района, 
НК Фрунзенского района. 

 Поноедова Анна Андреевна, заведующий отделением 

 gornark.d2@zdrav.spb.ru 

 +7 (999) 818-82-79 с 9.00 до 17.00 

Суббота, воскресенье-выходной 
 
ДПО № 3: НК Петроградского района, НК Калининского района, 
НК Кронштадтского района, НК Курортного района, НК Приморского района, 
НК Выборгского района. 

 Конькова Екатерина Сергеевна, заведующая отделением    

 gornark.d3@zdrav.spb.ru 

 8-981-744-74-05 с 9.00 до 17.00 

Суббота, воскресенье-выходной 
 
Кабинет профилактики наркологических расстройств 

+7 (812) 235-14-30, +7 (812) 235-69-44 

 gornark.d3@zdrav.spb.ru 
 
 
ОТДЕЛЕНИЯ МЕДИЦИНСКОЙ РЕАБИЛИТАЦИИ 
 
Отделение медицинской реабилитации №1 

 Придатко Артем Юрьевич, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, Серебряков пер. д.11, 

 8 (812) 430-83-79 

Режим работы: рабочие дни с 09:00 до 20:00, суббота, воскресенье – выходной 

Ближайшие метро: Старая деревня, Черная Речка 
 
 
Отделение медицинской реабилитации №2 

 Конопатов Владимир Анатольевич, заведующий отделением 

 Санкт-Петербург, ул. Маршала Говорова д.6/5 

 8 (812) 494-47-66 

Режим работы: рабочие дни с 09:00 до 20:00, суббота, воскресенье – выходной 

mailto:gornark.d2@zdrav.spb.ru
mailto:gornark.d3@zdrav.spb.ru
mailto:gornark.d3@zdrav.spb.ru
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Ближайшее метро: Кировский завод 
 
 
Отделение медицинской реабилитации № 4 

 Тельпис Полина Савельевна, заведующая отделением 

 Санкт-Петербург, Светлановский пр. д. 58/3 

 (812) 559-17-70, 559-11-56 

Режим работы: рабочие дни с 09:00 до 20:00, суббота, воскресенье – выходной 

 Ближайшее метро: Гражданский проспект 
 
Кому оказывается помощь: 
В реабилитационные программы направляются пациенты, прошедшие начальные 
этапы лечения в стационаре, из диспансерно-поликлинических отделений по месту 
жительства, а также самостоятельно приходят нуждающиеся в помощи и поддержке 
специалистов. Помощь оказывается бесплатно. 
 
Какая оказывается помощь:  
- психотерапевтическая помощь; 
- психологическая поддержка; 
- медикаментозное лечение; 
- социальное сопровождение; 
- профилактическая работа; 
- помощь для созависимых родственников. 
 
 

ИНТЕГРАЦИОННЫЙ ЦЕНТР ДЛЯ ЗАВИСИМЫХ И СОЗАВИСИМЫХ 

 Санкт-Петербург, ул.Самойловой, д. 28/11 

 +7 (963) 241-35-03 

 Время работы: Пн.-пт.: с 10:00 до 22:00      
 
Кому оказывается помощь: групповые мероприятия и индивидуальные 
консультации для зависимых и созависимых граждан. 
 
Какая оказывается помощь: Совместный проект Городской наркологической 
больницы и Прихода Храма иконы Божией Матери «Неупиваемая Чаша».  
В центре действуют группы поддержки АА, АН, СоДА, ВДА, проводятся лекции, 
занятия арт-терапией и лечебной физкультурой.  
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АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ МЕДИКО-
СОЦИАЛЬНОЙ ПОМОЩИ «БЛАГОТВОРИТЕЛЬНАЯ БОЛЬНИЦА» 

 Сергей Анатольевич Иевков, исполнительный директор  

 https://vk.com/charityhospital,    https://t.me/s/charityhospital 
           https://charityhospital.ru/ 

 Телеграм-бот «Я вижу бездомного» для сбора информации от жителей  
Санкт-Петербурга и ближайших пригородов о бездомных людях на улицах 
@ISeeHomelessBot  

 
Проект «Благотворительная клиника»  

 Санкт-Петербург, ул. Балтийская, дом 36\9 литера А, пом. 3-Н 

 +7-994-418-65-34 

 Станции метро «Нарвская», «Балтийская» 
 
Кому оказывается помощь: беженцам, бездомным, людям без документов и 
гражданства в Санкт-Петербурге. 
 
Какая оказывается помощь:  
Осмотр врача, медикаменты, очки, вакцинация.  
Экспресс тестирование на ВИЧ, гепатиты В/С, сифилис.  
Выполняются УЗИ, ЭКГ и диагностические экспресс-тесты.  
Консультация по социальным вопросам. 
Прием ведут врач общей практики (семейный врач), терапевт и травматолог-
ортопед.  
На консультации и консилиумы приглашают узких врачей-специалистов, коллег из 
ведущих медицинских клиник города: офтальмологов, акушер-гинекологов, 
дерматовенерологов.  В день принимают до 50 пациентов. 
 
Условия оказания помощи: бесплатно и анонимно всем обратившимся.  
 
 

Проект «(Без)домный очаг» - помощь бездомным женщинам  
в Санкт-Петербурге» 

 
Реализуется совместно с ИНГО «Кризисный центр помощи женщинам» 
 
Информационный сервис, а сайте: https://helpingwomen.ru который содержит 
список организаций, оказывающий разные виды помощи женщинам в трудной 
кризисной ситуации: где женщина может бесплатно получить помощь: переночевать 
в тепле, поесть, постирать вещи, получить психологическую и юридическую 
помощь.  
 

Аутрич-выезды к бездомным 
 

Предоставление информации, проведение консультаций и оказание различной 
помощи на выезде бездомным людям в тех местах, в которых они проживают по 
заявкам из телеграм-бота @ISeeHomelessBot.

https://vk.com/charityhospital
https://t.me/s/charityhospital
https://charityhospital.ru/
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БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫЙ ФОНД МЕЖЦЕРКОВНОЙ ХРИСТИАНСКОЙ 

ДИАКОНИИ 

 Алексей Анатольевич Жигалов, исполнительный директор 

 Санкт-Петербург, набережная Обводного канала, д. 66, лит. А пом. 6 Н 

 info@diaconiaspb.com 

 https://diaconiafond.ru/ 
 
«Автобус Милосердия» 
 
Какая оказывается помощь:  
Горячий обед для бездомных и малоимущих; 
Чистая одежда; 
Направление на консультацию в медицинские учреждения; 
Консультация по вопросам участия в реабилитационных программах; 
Консультация социального работника. 
 

 Адрес стоянки: Санкт-Петербург, ул. Атаманская, у дома 6Е (пересечение с 
Кременчугской улицей) – по будням с 16:00 до 18:00 
 
 
Мобильный пункт профилактики ВИЧ-инфекции 

 горячая линия по вопросам ВИЧ-инфекции +7 (812) 642-62-68   
         (по будням с 16.00 до 20.00)  
 
Кому оказывается помощь: 
Гражданам, проживающим в Санкт-Петербурге, людям, живущим с ВИЧ 
 
Какая оказывается помощь:  
Бесплатное экспресс-тестирование на ВИЧ, консультирование, сопровождение 
 

 График работы и места стоянки автобусов БФ «Диакония»:  
 

- по рабочим дням c 16:00 до 20:00 
 
Понедельник — напротив входа в здание Балтийского вокзала; 
Вторник — ст. м. Сенная площадь, напротив метро; 
Среда — ст. м. Технологический институт, по адресу Московский пр. 28, литер А; 
Четверг — ст. м. Гостиный Двор, напротив выхода из метро; 
Пятница — пр. Заневский, д. 69, площадь перед станцией метро «Ладожская» 

 

Условия оказания помощи:  
В часы работы мобильных пунктов и по указанным телефонам  
Без документов 
 

mailto:info@diaconiaspb.com
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САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫЙ ФОНД 
«ГУМАНИТАРНОЕ ДЕЙСТВИЕ» 

 Сергей Георгиевич Дугин, генеральный директор 

 Санкт-Петербург, Каменноостровский пр., д. 63, лит. А, пом.8-Н 

 +  7 (812) 223-43-60 

 office@haf-spb.org 

 http://www.haf-spb.org/ 
 
Мобильные пункты профилактики ВИЧ-инфекции 
 
Кому оказывается помощь: 
- лицам, потребляющие наркотики в немедицинских целях, и созависимым 
близким; 
- лицам, имеющие заболевания, связанные с ВИЧ. 
 
Какая оказывается помощь:  
- гуманитарный набор; 
- тестирование на ВИЧ и другие заболевания; 
- медицинские и психологические консультации. 
 

Телефон горячей линии по туберкулёзу: 
 +7 953 142-88-96 с 09:00 до 15:00 по будням 
 
Контактные телефоны автобусов: 
+7 952 362-87-85 с 14:00 до 22:00 (Синий автобус) 
+7 931 210-30-07 с 14:00 до 22:00 (Маленький автобус) 
+7 952 245-46-99 с 14:00 до 22:00 (Областной автобус) 
 

 График работы и место стоянки автобусов БФ «Гуманитарное действие»  
перед визитом уточняйте на сайте: https://haf-spb.org/raspisanie/ 
 

Мобильный флюорограф 
 
Бесплатная флюорография. Уточняйте время работы по телефону +7 953 142–88–96 
Время работы телефона: с 09:00 до 15:00 по будням 
 
Мобильная служба помощи людям с ВИЧ 
Социальная и медицинская помощь на дому +7 952 242-89-71 
Время работы телефона: с 10:00 до 20:00 по будням 

 
Условия оказания помощи:  
В часы работы мобильных пунктов и по указанным телефонам  
Без документов 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ИНФОРМАЦИОННО-

СПРАВОЧНЫЕ ТЕЛЕФОНЫ  

В САНКТ-ПЕТЕРБУРГЕ  

 

http://www.haf-spb.org/
https://haf-spb.org/raspisanie/
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ИНФОРМАЦИОННО-

СПРАВОЧНЫЕ ТЕЛЕФОНЫ 

ГРУПП САМОПОМОЩИ 

В САНКТ-ПЕТЕРБУРГЕ  
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Сообщество «Анонимные алкоголики» (АА) +7 (812) 924-12-24 
 
Сообщество «Анонимные наркоманы» (NA) +7 (812) 942-76-95 
 
Сообщество «Родственники и друзья алкозависимых» (Ал-Анон)  
+7-952-287-76-59 
 
Сообщество «Родственники и друзья наркозависимых» (Нар-Анон)  
+7-963-307-18-03 
 
Сообщество «Взрослые дети из алкогольных и любых других 
дисфункциональных семей» +7-931-336-13-53 
 
Сообщество «Анонимные созависимые» (CoDa) +7-911-928-67-10 

 
Сообщество «Анонимные игроки» +7-904-609-72-00 
 
Сообщество «Родственники игроков» (И-Анон) +7-931-205-23-82  
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1. Федеральный закон "Об основах социального обслуживания граждан в 

Российской Федерации" от 28.12.2013 N 442-ФЗ; 

2. Федеральный закон от 23.06.2016 N 182-ФЗ "Об основах системы 

профилактики правонарушений в Российской Федерации"; 

3. Закон Санкт-Петербурга от 26.12.2014 N 717-135 "О социальном 

обслуживании населения в Санкт-Петербурге"; 

4. Закон Санкт-Петербурга от 19.03.2018 N 124-26 "О профилактике 

правонарушений в Санкт-Петербурге"; 

5.  Распоряжение Комитета по социальной политике Санкт-Петербурга от 

16.08.2019 N 540-р "Об утверждении Методических рекомендаций по 

организации предоставления срочных социальных услуг поставщиками 

социальных услуг в Санкт-Петербурге". 
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